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GABINETE DA PREFEITA - LEIS MUNICIPAIS - LEI MUNICIPAL N° 2819, DE 15 DE FEVEREIRO DE 2024.

LEI MUNICIPAL N° 2819, DE 15 DE FEVEREIRO DE 2024.

Dispoe sobre a adequacdo do subsidio dos Conselheiros
Tutelares do Municipio de Taua-Ceara e da outras providéncias.

A Prefeita Municipal de Taua, Estado do Ceara, no uso das atribuigdes que lhe sdo conferidas pela Lei Organica do Municipio,

faz saber que a Camara Municipal decretou e ela sanciona e promulga a seguinte Lei:

Art. 1°. O subsidio do cargo de provimento em comiss&o de Conselheiro Tutelar, integrante do Grupo XI - GESTAO DOS
SERVICOS DE ASSISTENCIA SOCIAL, simbolo GSAS, a que se refere o Anexo Unico da Lei Municipal n°® 2595, de 14 de junho de

2021, passa a ser o valor de R$ 2.824,00 (dois mil, oitocentos e vinte e quatro reais), sem os encargos sociais.

Art. 2°. Fica a Chefe do Poder Executivo Municipal autorizada a regulamentar a presente lei, por Decreto, para fins de adequar,

dentre outras, as alteragOes legais nela promovida ao texto e a tabela da Lei Municipal n°. 2.595, de 14 de junho de 2021 com

alteragbes posteriores, de forma a manter a harmonizagéo da estrutura organizacional do Poder Executivo.

Art. 3°. As despesas decorrentes da execugdo desta lei correrdo a conta das dotagdes orcamentarias préprias, que serdo
suplementadas, caso se faga necessario.

Art. 4°~. Fica revogado o valor do subsidio do cargo de provimento em comiss&o de Conselheiro Tutelar previsto no Grupo XI -
GESTAO DOS SERVICOS DE ASSISTENCIA SOCIAL do Anexo Unico da Lei Municipal n° 2595, de 14 de junho de 2021.

Art. 5°. Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicagao, retroagindo seus efeitos financeiros a 1° de janeiro de 2024.
Art. 6°. Revogam-se as disposigdes em contrario.

Paco da Prefeitura Municipal, em 15 de fevereiro de 2024, aos 221 anos de Emancipacgao Politica do Municipio de Taua -
Ceara.

PATRICIA PEQUENO COSTA GOMES DE AGUIAR
PREFEITA MUNICIPAL

GABINETE DA PREFEITA - LEIS MUNICIPAIS - LEI MUNICIPAL N° 2820, DE 15 DE FEVEREIRO DE 2024.

LEI MUNICIPAL N° 2820, DE 15 DE FEVEREIRO DE 2024.

Dispde sobre denominagdo de Antonio Sobreira Mota a Passagem
Molhada que liga as localidades de Divisdao a Sao Cristovao no
distrito de Carrapateiras, na forma que indica e adota outras
providéncias.

A Prefeita Municipal de Taua, Estado do Ceara, no uso das atribuigdes que lhe sdo conferidas pela Lei Organica do Municipio,
faz saber que a Camara Municipal decretou e ela sanciona e promulga a seguinte Lei:

Art. 1°. Fica denominada de ANTONIO SOBREIRA MOTA, a passagem molhada que liga as localidades de Divisdo a Séo
Cristovao no distrito de Carrapateiras, neste Municipio.

Art. 2°. Cumpre ao Poder Executivo Municipal dar publicidade e conhecimento a populagéo da referida denominagdo com o nome
reduzido a ANTONIO CARLOS.

Art. 3°. Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposi¢gdes em contrario.

Paco da Prefeitura Municipal, em 15 de fevereiro de 2024, aos 221 anos de Emancipagao Politica do Municipio de Taua -
Ceara.

PATRICIA PEQUENO COSTA GOMES DE AGUIAR
PREFEITA MUNICIPAL
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GABINETE DA PREFEITA - LEIS MUNICIPAIS - LEI MUNICIPAL N° 2821, DE 15 DE FEVEREIRO DE 2024.

LEI MUNICIPAL N° 2821, DE 15 DE FEVEREIRO DE 2024.

Disp6e sobre a destinagdao do Abatedouro Publico Municipal de
Taua e autoriza o Poder Executivo a firmar termo de concessao de
uso de bem publico e exploragdo das atividades de abate de
animais bovinos, suinos, ovinos e caprinos.

A Prefeita Municipal de Taua, Estado do Ceara, no uso das atribuigdes que lhe sdo conferidas pela Lei Organica do Municipio,
faz saber que a Camara Municipal decretou e ela sanciona e promulga a seguinte Lei:

CAPITULO |
DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 1°. Esta Lei disciplina a concesséo de direito de uso do espaco fisico do Abatedouro Municipal de Taua — Ceara, com uma
area de 30.281m? (trinta mil e duzentos e oitenta e um metros quadrados), tendo como area construida de 6.065,05m? (seis mil e
sessenta e cinco, virgula cinco metros quadrados), localizada na Vila de Castelo, no Distrito de Marrecas, Municipio de Taua,
Ceara, visando a exploragao para prestagao do servigo de abate de animais bovinos, suinos, ovinos e caprinos.

Art. 2°. Fica autorizado o Poder Executivo a proceder a concessao dos servigos publicos de abate animal a serem realizados no
Abatedouro Municipal.

Paragrafo Unico: A concessdo se constituira na delegacdo pelo poder concedente da utilizagdo do prédio e equipamentos
atualmente instalados e a prestagédo do servigo adequado ao pleno atendimento dos usuarios, a pessoa juridica ou consorcio de
empresas que demonstrem capacidade para a sua realizagéo, por sua conta e risco e por prazo determinado.

Art. 3°. A concesséo do referido servigo publico reger-se-a pelos termos do art. 175 da Constituigdo Federal, Lei n® 8.987, de 13 de
fevereiro de 1.995, pelo disposto no art. 15 c/c art. 10, inciso 1V, alinea “b”, da Lei Organica Municipal, bem como art. 21, inciso Il,
c/c art. 23 da Lei Complementar n° 08, de 08 de marco de 2022; por esta Lei, pelas normas legais pertinentes, e pelas clausul as
indispensaveis dos contratos a serem fixadas pelo Poder Concedente.

Art. 4°. A gestdo do contrato de concessdo do bem e servigos publicos inerentes ao abatedouro fica a cargo da Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Rural e Recursos Hidricos.

Art. 5°. Compete a Procuradoria Geral do Municipio a emissdo de parecer sobre a juridicidade da expedigdo, modificagdo ou
extingdo dos atos e contratos referidos inerentes a concesséo em tela.

CAPITULO Il
DA CONCESSAO

Art. 6°. A concessdo do bem e servigo publico sera objeto de prévia licitagdo, nos termos da legislagéo propria e com observancia
dos principios da legalidade, moralidade, publicidade, igualdade, do julgamento por critérios objetivos e da vinculagdo ao
instrumento convocatorio.

Paragrafo unico. Fica proibida a concessdo em favor de partido politico ou entidade que tenha por objetivo promover convicgédo
religiosa, filoséfica ou politica.

Art. 7°. A licitagdo com fins de concessao do abatedouro adotara o critério de maior oferta, aferida a partir do percentual proposto
pelo licitante de reversdo de valores das tarifas de abate ao ente concedente, com lance minimo de 5% (cinco por cento).

Art. 8° S3o clausulas essenciais da concessao as relativas:

| — ao objeto, a area e ao prazo da concesséo;

Il - ao modo, forma e condigdes de prestacéo do servigo;

lll — aos critérios, indicadores, formulas e parametros definidores da qualidade do servigo;

IV — ao prego do servigo e aos critérios e procedimentos para o reajuste e a revisdo das tarifas;

V — aos direitos, garantias e obrigagdes da Administragdo Publica Municipal e da concessionaria, inclusive os relacionados as
previsiveis necessidades de futura alteragdo e expansdo do servigo e consequente modernizagdo, aperfeicoamento e ampliagdo
dos equipamentos e instalagdes;

VI — aos direitos e deveres dos usuarios para obtengdo e utilizagdo do servigo;
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VII — a forma de fiscalizagdo das instalagdes, dos equipamentos, dos métodos e praticas das atividades desenvolvidas no bem cujo
uso foi concedido, bem como a indicagédo dos érgdos competentes para exercé -la;

VIl - as penalidades contratuais e administrativas a que se sujeita a concessionaria e sua forma de aplicagao;

IX — aos casos de extingdo da concessao;

X — aos bens reversiveis;

Xl — aos critérios para o célculo e a forma de pagamento das indenizagdes devidas a concessionaria, quando for o caso;

XIll - a obrigatoriedade, forma e periodicidade da prestagdo de contas da concessiondaria @ Administragédo Publica;

XIll — as condigbes de prorrogagdo do contrato;

XIV - a exigéncia da publicagdo de demonstragdes financeiras periddicas da concessionaria;

XV — ao foro de solugdo das divergéncias contratuais.

Art. 9°. Incumbe a concessionaria explorar a atividade no bem concedido, cabendo -lhe responder por todos os prejuizos causados
a Administragao Publica, aos usuarios e a terceiros, sem que a fiscalizagdo exercida pelo 6rgdo competente exclua ou atenue e ssa
responsabilidade.

§ 1° Sem prejuizo da responsabilidade a que se refere este artigo, a concessionaria podera contratar com terceiros o
desenvolvimento de atividades inerentes, acessoérias ou complementares ao servigo concedido, bem como a implementagao de

projetos associados.

§ 2°. Os contratos celebrados entre a concessionaria e os terceiros a que se refere o paragrafo anterior reger -se-do pelo direito
privado, ndo se estabelecendo qualquer relagéo juridica entre os terceiros e a Administragdo Publica Municipal;

§ 3°. a execugdo das atividades contratadas com terceiros pressupée o cumprimento das normas regulamentares do bem e dos
servigos concedidos.

Art. 10. Incumbe a Administragdo Publica:

I — regulamentar e fiscalizar permanentemente as atividades desenvolvidas no bem concedido;

Il - aplicar as penalidades regulamentares e contratuais;

Il - intervir na prestagao do servigo, nos casos e condigdes previstos em lei;

IV - extinguir a concesséo, nos casos previstos na lei e na forma prevista no contrato;

V - homologar reajustes e proceder a revisdo das tarifas na forma da Lei, das normas pertinentes e do contrato;
VI - cumprir e fazer cumprir as disposigdes regulamentares do servico e as clausulas contratuais da concesséo;

VIl - zelar pela boa qualidade do servigo, receber, apurar e solucionar queixas e reclamagdes dos usuarios, que serédo
cientificados, em até trinta dias, das providéncias tomadas;

VIII - estimular o aumento da qualidade, produtividade, preservagdo do meio -ambiente e conservagao;
IX - incentivar a competitividade; e
X - estimular a formagao de associagdes de usuarios para defesa de interesses relativos ao servigo.

Paragrafo unico. No exercicio da fiscalizagdo dos contratos previstos nesta lei, a Administragdo Publica tera acesso aos dados
relativos a administragdo, contabilidade, recursos técnicos, econdmicos e financeiros da concessionaria.

Art. 11. Incumbe ao concessionario:

| - prestar servico adequado, na forma prevista na lei, nas normas técnicas aplicaveis e no contrato;

Il - manter em dia o inventario e o registro dos bens vinculados a concessao;

lll - prestar contas da gestao do servigo ao poder concedente e aos usuarios, nos termos definidos no contrato;
IV - cumprir e fazer cumprir as normas do servigo e as clausulas contratuais da concessao;

V - permitir aos encarregados da fiscalizagdo livre acesso, em qualquer época, as obras, aos equipamentos e as instalacdes
integrantes do servigco, bem como a seus registros contabeis;
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VI - zelar pela integridade dos bens vinculados a prestagéo do servigo, bem como segura -los adequadamente; e

VII - captar, aplicar e gerir os recursos financeiros necessarios a prestagao do servico.

Paragrafo unico. As contratagdes, inclusive de mao de obra, feitas pela concessionaria serdo regidas pelas disposicdes de direito
privado e pela legislagéo trabalhista, ndo se estabelecendo qualquer relagéo entre os terceiros contratados pela concessionar iae a

Administragéo Publica.

Art. 12. A duragdo da concessdo de uso do bem publico e exploragdo dos servigos de abate sera de 10 anos, prorrogavel por
iguais periodos, até o limite de 30 anos.

§ 1°. O pedido de renovagdo devera ser protocolado em até 180 (cento e oitenta) dias antes do término do contrato, sob pena de
rescisao.

Paragrafo unico. O pedido de prorrogacdo serd objeto de avaliagdo de pertinéncia pelo ordenador de despesas da pasta
contratante e de legalidade pela Procuradoria Municipal, cabendo ao gestor responsavel a decisao final sobre o ato.

CAPITULO IlI
DA EXTINGAO DA CONCESSAO

Art. 13. Extingue-se a concessdo de uso de bem publico e exploragédo das atividades de abate por:

| - advento do termo contratual;

Il - encampacao;

Il - caducidade;

IV - rescisao;

V - anulagédo; e

VI - faléncia ou extingdo da empresa concessionaria e falecimento ou incapacidade do titular, no caso de empresa individual.

§ 1° Extinta a concessdo, retornam ao poder concedente todos os bens reversiveis, direitos e privilégios transferidos ao
concessionario conforme previsto no edital e estabelecido no contrato.

§ 2° Extinta a concessdo, havera a imediata assungdo do servigo pelo poder concedente, procedendo -se aos levantamentos,
avaliagdes e liquidagdes necessarios.

§ 3° A assuncgdo do servigo autoriza a ocupagdo das instalagbes e a utilizagdo, pelo poder concedente, de todos os bens
reversiveis.

§ 4.° Nos casos previstos nos incisos | e Il deste artigo, o poder concedente, antecipando -se a extingdo da concessao, procedera
aos levantamentos e avaliagdes necessarios a determinagédo dos montantes da indenizagao que sera devida a concessionaria.

Art. 14. A reversdo no advento do termo contratual far-se-a com a indenizagdo das parcelas dos investimentos vinculados a bens
reversiveis, ainda ndo amortizados ou depreciados, que tenham sido realizados com o objetivo de garantir a continuidade e
atualidade do servigo concedido.

Art. 15. A inexecugédo total ou parcial do contrato acarretara, a critério do poder concedente, a declaragdo de caducidade da
concessédo ou a aplicagdo das sangdes contratuais, respeitadas as disposi¢cdes deste artigo e as normas convencionadas entre as
partes.

§1°. A caducidade da concesséo podera ser declarada pelo poder concedente quando:

I - o servigo estiver sendo prestado de forma inadequada ou deficiente, tendo por base as normas, critérios, indicadores e
parametros definidores da qualidade do servigo;

Il - a concessionaria descumprir clausulas contratuais ou disposigdes legais ou regulamentares concernentes a concessao;

lll - a concessionaria paralisar o servigo ou concorrer para tanto, ressalvadas as hipéteses decorrentes de caso fortuito ou forga
maior;

IV - a concessionaria perder as condigdes econémicas, técnicas ou operacionais para manter a adequada prestagdo do servigo
concedido;

V - a concessionaria ndo cumprir as penalidades impostas por infragdes, nos devidos prazos;
VI - a concessionaria ndo atender a intimagéo do poder concedente no sentido de regularizar a prestacéo do servico; e
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VIl - a concessionaria ndo atender a intimagdo do poder concedente para, em 180 (cento e oitenta) dias, apresentar a
documentacao relativa a regularidade fiscal, no curso da concesséao.

§ 2°. A declaragdo da caducidade da concessdo devera ser precedida da verificagdo da inadimpléncia da concessionaria em
processo administrativo, assegurado o direito de ampla defesa.

§ 3°. Nao sera instaurado processo administrativo de inadimpléncia antes de comunicados a concessionaria, detalhadamente, os
descumprimentos contratuais referidos no § 1° deste artigo, dando -lhe um prazo para corrigir as falhas e transgressées apontadas
e para o enquadramento, nos termos contratuais.

§ 4°. Instaurado o processo administrativo e comprovada a inadimpléncia, a caducidade sera declarada por decreto do poder
concedente, independentemente de indenizagao prévia, calculada no decurso do processo.

§ 5°. A indenizagdo de que trata o paragrafo anterior, sera devida na forma do art. 14 desta Lei e do contrato, descontado o valor
das multas contratuais e dos danos causados pela concessionaria.

§ 6°. Declarada a caducidade, ndo resultara para o poder concedente qualquer espécie de responsabilidade em relagdo aos
encargos, Onus, obrigagbes ou compromissos com terceiros ou com empregados da concessionaria.

Art. 16. O contrato de concessao podera ser rescindido por iniciativa da concessionaria, no caso de descumprimento das normas
contratuais pelo poder concedente, mediante acéo judicial especialmente intentada para esse fim.

Paragrafo unico. Na hipotese prevista no caput deste artigo, os servigos prestados pela concessionaria ndo poderdo ser
interrompidos ou paralisados, até a decisao judicial transitada em julgado.

CAPITULO IV ]
DISPOSIGOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 17. Em casos que imponham a retomada imediata do bem, mas que seja identificado e comprovado impacto socioeconémico,
a Administracdo Publica podera manter a utilizacdo do imével, pelo particular, no prazo estabelecido pelo gestor responsavel,
desde que realizado o devido processo administrativo.

Art. 18. A Controladoria, Ouvidoria, Transparéncia e Integridade Publica (Controle Interno) fiscalizara permanentemente o fiel
cumprimento desta Lei, devendo notadamente examinar as prestagdes de contas por ela mencionadas.

Art. 19. A presente Lei entra em vigor na data de sua publicagdo, revogando -se as disposi¢cdes em sentido contrario.
Paco da Prefeitura Municipal, em 15 de fevereiro de 2024, aos 221 anos de Emancipacgao Politica do Municipio de Taua -
Ceara.

PATRICIA PEQUENO COSTA GOMES DE AGUIAR
PREFEITA MUNICIPAL
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GABINETE DA PREFEITA - LEIS MUNICIPAIS - LEI MUNICIPAL N° 2822, DE 15 DE FEVEREIRO DE 2024.

LEI MUNICIPAL N° 2822, DE 15 DE FEVEREIRO DE 2024.

Altera a Lei Municipal n° 2575 de 23 de dezembro de 2020, na
forma que indica e adota outras providéncias.

A Prefeita Municipal de Taua, Estado do Ceard, no uso das atribuigdes que lhe sdo conferidas pela Lei Organica do Municipio,
faz saber que a Camara Municipal decretou e ela sanciona e promulga a seguinte Lei:

Art. 1°. A Lei Municipal n°. 2575, de 23 de dezembro de 2020, modificada pela Lei Municipal n. 2809, de 18 de dezembro de 2023,
fica alterada em seus anexos Il e lll, quanto a quantidade de cargos de Assessor(a) Juridico(a), passando de 03 (irés) para 0 4
(quatro) cargos.

Art. 2°. Permanecem inalteradas, as demais especificagdes quanto a simbolo, vencimento, representacgao e salario bruto.

Art. 3°. As despesas decorrentes da execugdo desta Lei correrdo a conta das dotagdes orgamentarias proprias, que serdo
suplementadas, caso se faga necessario.

Art. 4°. Esta lei entra em vigor em sua data de publicagdo, revogadas as disposicdes em contrario, em especial o art. 5° e o Anexo
Unico da Resolugdo n°. 393 de 01.09.2009.

Paco da Prefeitura Municipal, em 15 de fevereiro de 2024, aos 221 anos de Emancipacgao Politica do Municipio de Taua -
Ceara.

PATRICIA PEQUENO COSTA GOMES DE AGUIAR
PREFEITA MUNICIPAL

GABINETE DA PREFEITA - PORTARIAS - PORTARIA N° 0215001/2024-GABP

PORTARIA N° 0215001/2024-GABP

A PREFEITA MUNICIPAL DE TAUA-CE, PATRICIA PEQUENO COSTA GOMES DE AGUIAR, no uso de suas atribuigdes
constitucionais e legais, em especial o disposto no Art. 102, § 5°, V e Art. 31, Il da Lei Orgénica do Municipio, na Lei Muni cipal n°®
2595/2021, de 14/06/2021, Lei Municipal n° 2603, de 23/08/2021, e demais legislacbes aplicaveis a espécie.

RESOLVE:

Art. 1°. EXONERAR, MISHELLE BLANDINA MOREIRA MOTA REIS, portadora do CPF n° ***.642.773 -**, do cargo de provimento
em comissdo de GESTOR DE POLITICAS DE SAUDE DA MULHER, Simbologia GSP-6, integrante da estrutura organizacional do
Poder Executivo de Tau3, junto a Secretaria da Saude.

Art. 2°, Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposigdes em contrario, em especial a Portaria n°
0901032/2021, publicada no DO - Eletrénico, Ano lll, Edicdo n° 504, pag. 10, de 01/09/2021.

PUBLIQUE-SE, CUMPRA-SE.
PAGO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUA-CE, em 15 de fevereiro de 2024.

PATRICIA PEQUENO COSTA GOMES DE AGUIAR
PREFEITA MUNICIPAL
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AUTARQUIA MUNICIPAL DE TRANSITO E TRANSPORTES - CHAMADA PUBLICA - CHAMADA PUBLICA DE
PESQUISA DE MERCADO N° 15.02.001/2024-AMTT

CHAMADA PUBLICA DE PESQUISA DE MERCADO N° 15.02.001/2024 -AMTT

A AUTARQUIA MUNICIPAL DE TRANSITO E TRANSPORTES, torna publico a Chamada Publica de Pesquisa de Pregos
de Mercado N° 15.02.001/2024 -AMTT, em observancia a Instru¢do Normativa N° 73, de 05 de agosto de 2020, com a finalidade de
identificar o maior nimero de fornecedores e estimar o preco de mercado para Registro de pregos visando futuras e eventuais
contratagées de licencas de uso de plataforma Informatizada e Integrada de Operagao e Gestdao do Transito que contemple
softwares e servicos de implantagdao de registros, monitoramento de transagées, auto atendimento, educacional,
julgamento eletronico, acompanhamento de atividades decorrentes do processo de fiscalizagdo, estatistica, suporte
técnico e customizagoes que se fagam necessarias as atividades finalisticas para a Autarquia Municipal de Transito e
Transportes do Municipio de Taua-Ce.

JUSTIFICATIVA

A necessidade da presente Chamada Publica de pesquisa de mercado se baseia na dificuldade de cotagbes disponiveis no Painel
de Prego do Governo, Painel de Licitagdes do TCE e no Sistema de cotagado de pregcos M2A, no qual foram consultados, mas néo
foram encontrados resultados compativeis ao servigo pretendido.

DO ENVIO

As empresas do ramo, interessadas, deverdo apresentar cotagdo de precos conforme ANEXO | (PROPOSTA DE PRECOS), nos
termos desta chamada publica.

A cotacdao devera ser apresentada em papel timbrado da empresa, devidamente identificada, com o CNPJ, enderego
eletronico (e-mail) e telefone, devidamente assinada pelo seu representante legal, com data de validade e datada.

Esta Chamada Publica ficara aberta durante o prazo de 03 (trés) dias uteis para envio das Propostas e devera ser
encaminhada para o e-mail do Setor de Compras pmtsetordecompras2021@gmail.com.

Fica ressalvado que a presente consulta se dara unicamente para aferi¢ao de pregos de mercado, sendo que todos os demais atos
necessarios a contratacdo sera objeto de posterior procedimento regido seja pela Lei Federal n° 8.666/93 e/ou pela Lei Federa | n°
10.520/2002 ou pela Lei Federal n® 14.133/2021, no que couber.

As informagdes pertinentes e duvidas poderéo ser solicitadas junto ao Setor de Compras da Prefeitura Municipal de Taua, pelo e-
mail: pmtsetordecompras2021@gmail.com .

Taua-CE, 15 de Fevereiro de 2024

Alfredo Alves Bezerra
Ordenador de Despesas da Autarquia Municipal de Transito e Transportes
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(USAR PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)
ANEXO |
MODELO PROPOSTA DE PRECOS

Ao Setor de Compras Municipio de Taua/CE.

Objeto: Registro de pregos visando futuras e eventuais contratacdes de licengas de uso de plataforma Informatizada e Integrada
de Operagéo e Gestédo do Transito que contemple softwares e servigcos de implantacdo de registros, monitoramento de transagoes,
auto atendimento, educacional, julgamento eletrénico, acompanhamento de atividades decorrentes do processo de fiscalizagéo,
estatistica, suporte técnico e customizagbes que se fagam necessarias as atividades finalisticas para a Autarquia Municipal d e
Transito e Transportes do Municipio de Taua-Ce.

LOTE UNICO
- . Valor Valor
Item Descrigao Unid Qtd Unit. Global
1 Sistema Informatizado de controle de permissionarios e servigos de transporte. |
1.1 Implantacdo, customizagdo e treinamento Servigo 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Locagdo mensal da licenga com suporte, manutengdo e R
1.2 recapacitacao Més 12 R$ 0,00 R$ 0,00
2 Sistema Informatizado de controle de credenciais de estacionamento regulamentado.
2.1 Implantacdo, customizagéo e treinamento Servigo 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Locagdo mensal da licenga com suporte, manutengdo e R
2.2 recapacitacao Més 12 R$ 0,00 R$ 0,00
3 Sistema informatizado de controle de atendimentos na esfera presencial e virtual junto ao Orgao. |
3.1 Implantag&o, customizagao e treinamento Servico 1 R$0,00] R$0,00
Locagdo mensal da licenga com suporte, manutengdo e R
3.2 recapacitagao Més 12 R$ 0,00 R$ 0,00
4 Aplicativo mével para suporte de atendimento ao publico, geragédo de solicitagbes, acompanhamento de
servigos administrativos e disponibilizagao de contetdos virtuais.
4.1 Implantacdo, customizagéo e treinamento Servigo 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Locagdo mensal da licenga com suporte, manutengdo e R
4.2 recapacitacao Més 12 R$ 0,00 R$ 0,00
5 Portal para atendimento ao publico possibilitando solicitagées de servigos administrativos via web.
5.1 Implantacgdo, customizagdo e treinamento Servico 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Locagdo mensal da licenga com suporte, manutengdo e R
5.2 recapacitacio Més 12 R$ 0,00 R$ 0,00
6 Sistema Informatizado de controle e julgamento de processos de Defesa Prévia e Recursos de JARI. |
6.1 Implantacdo, customizacgéo e treinamento Servigo 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Locagcdo mensal da licenga com suporte, manutengdo e R
6.2 recapacitagdo Més 12 R$ 0,00 R$ 0,00

Sistema informatizado de controle de registro, acompanhamento das fases e transagées das infragoes de

7 A e = - ~ g
transito, implantacao de infragdes e emissido de documentos.
7.1 Implantagéo, customizagao e treinamento Servico 1 R$0,00] R$0,00
Locagdo mensal da licenga com suporte, manutengdo e R
7.1 recapacitagdo Més 12 R$ 0,00 R$ 0,00
79 Impla_ntagao de infragdes, emissado de notificagdes de autuagéo e Unidade 24.000 R$ 0.00 R$ 0,00
penalidade
8 Sistema informatizado para controle de arrecadag3o e rateio financeiro de titulos. |
8.1 Implantacdo, customizagéo e treinamento Servigo 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Locagdo mensal da licenga com suporte, manutengdo e R
8.2 recapacitagio Més 12 R$ 0,00 R$ 0,00
Sistema de retaguarda para gerenciamento de configuragdes, cadastros, controle e acompanhamento
9 administrativo dos servicos de bloco eletronico, boletim de ocorréncia de transito (BOAT), formulario
eletronico de recolhimento de documentos (FRD), formulario eletronico de remocgao e retenciao de
veiculos (FRV).
9.1 Implantacdo, customizagéo e treinamento Servigo 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Locagdo mensal da licenga com suporte, manutengdo e R
9.2 recapacitagio Més 12 R$ 0,00 R$ 0,00
Locacdo de smartphone com acesso a internet e chip de .
10 dados méveis, servigos de instalagao e configuragao. Unidade 480 R$ 0,00 R$ 0,00
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Locagcdao de impressora térmica portatii com conexdo sem .

1 fio, Bluetooth ou Wifi. Unidade 180 R$ 0,00 R$ 0,00

12 Aplicativo mével bloco eletrénico para lavratura de autos de infragdo, boletim de acidente de transito,
recibo para recolhimento de documentos e remogéo e retencao de veiculos.

12.1 | Implantagdo, customizagao e treinamento Servigo 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Locagdo mensal da licenga com suporte, manutengdo e .

12.2 recapacitacao. Unidade 480 R$ 0,00 R$ 0,00

13 Sistema informatizado de controle de apreensao, remocao, estadia e movimentagao de veiculos. |

13.1 | Implantagao, customizagdo e treinamento Servigo 1 R$0,00] R$0,00
Locagdo mensal da licenga com suporte, manutengdo e R

13.2 recapacitagio Més 12 R$0,00| R$0,00

14 Plataforma on demand (sob demanda) para disponibilizagdao de conteiido multimidia de capacitagao,

orientagao e instrugao na area de transito.

14.1 | Implantacdo, customizagéo e treinamento Servigo 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Locagdo mensal da licenga com suporte, manutengdo e R

14.2 recapacitacao Més 12 R$0,00| R$0,00

Plataforma on demand (sob demanda) para disponibilizagcdo de conteido multimidia de variadas
15 categorias na area de Marketing Digital para implementacdo de campanhas de marketing direcionadas a
politicas de transito nacional e local.

15.1 | Implantagao, customizagdo e treinamento Servico 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Locagdo mensal da licenga com suporte, manutengdo e R

15.2 recapacitagio Més 12 R$ 0,00 R$ 0,00

16 Servigo de Sala de Inteligéncia e Gestdo com fornecimento de informagdes gerenciais.

16.1 | Implantacdo, customizacao e treinamento Servico 1 R$ 16.1

16.2 |Locacdo mensal da licenga com suporte, manutencéo e Més 12 R$ 16.2
recapacitagéao

16.3 | Locacdo mensal de Monitor Video Wall Unidade 48 R$ 16.3
Locagcdo mensal de notebook

16.4 Unidade 24 R$ 16.4
VALOR GLOBAL TOTAL:

ASPECTOS TECNICOS E REQUISITOS MIiNIMOS:

Os servigcos compreendem Contratacéo de licencas de uso de plataforma Informatizada e Integrada de Operacéo e
Gestdo do Transito que contemple softwares e servicos de implantagdo de registros, monitoramento de transagoes,
autoatendimento, educacional, julgamento eletrénico, acompanhamento de atividades decorrentes do processo de fiscalizagao,
estatistica, suporte técnico e customizagbes que se fagam necessarias as atividades finalisticas da municipalidade.

ESPECIFICAGOES TECNICAS
1 Sistema Informatizado de controle de permissionarios e servigos de transporte
Disponibilizagdo de plataforma que permita o controle e acompanhamento dos processos e procedimentos envoltos a processo de
registro, analise, vistorias, emissao de autorizagbes, acompanhamento administrativo e de fiscalizagdo de todos os permission arios
autorizados e de competéncia deste 6érgao, como taxistas, mototaxistas, transporte alternativo, dentre outros.

Processo de implantagéo, customizacao e treinamento

Devera contemplar todas as reunides necessarias ao processo de levantamento inicial de atividades, analise e diagnéstico
operacional, planejamento de implantag&o, reunides relacionadas a integragcbes e de alinhamento de atividades com a gestao.

Devera contemplar o processo de analise e levantamento de areas e os usuarios que utilizaram a ferramenta

Devera contemplar todo processo de customizagio das aplicagdes em acordo com a realidade operacional e as diretrizes do
Orgéo, permitindo adaptagbes em documentos, rotinas e quando necessario a funcionalidades e controle mediante necessidade do
6rgao.

Devera estruturar todo o ambiente computacional em servidor da contratada, voltada a prestagcédo de servigo da contratante, com
alta disponibilidade e dentro dos parametros de seguranca necessarios a execug¢ao do servigco, como certificados e autenticagéo
web, rotinas de backup, restore de dados dentre outras atividades julgadas necessarias para o pleno funcionamento.

Devera contemplar todo o processo de treinamento inicial junto aos usuarios, desde 0 momento do processo de planejamento e

estruturagdo do treinamento até sua plena execugéo e validagao, possibilitando a realizagdo de treinamentos em formatos de
seminarios, operacgéao assistidas e de maneira virtual mediante a necessidade do 6rgéo.
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Processo de abertura de solicitagdo de atendimento via aplicativo mével

Devera estar integrado com a ferramenta de atendimento para permitir o registro de protocolos de usuario que realizarem
solicitagbes via aplicativo mével.

O aplicativo deve estar disponivel nas lojas dos sistemas operacionais 10S e Android para download.

Devera registrar o pedido e emitir protocolo do pedido de solicitagcdo de inclusdo de nova vaga/permisséo, renovagéo de alvara ,
solicitagdo de vistoria, devendo conter no minimo, data/hora, responsavel pela solicitagéo, tipo de servigo e nimero do proto colo.

Devera possuir rotina de virtualizacdo e anexo de documentos as solicitagbes relacionadas aos permissionarios, permitindo ass im
que todo processo possa ser realizado de maneira digital, sem a necessidade de movimentagao dos documentos fisicos.

Devera dispor de rotina que permita a analise prévia do protocolo feito via aplicativo mével, onde o servidor realizara a val idagao da
documentagao e pedido e devera informar se acata o atendimento realizado, liberando assim para o mesmo seguir seu tramite
natural, ou em caso de recusa, emitir uma resposta automatica ao e -mail e telefone (SMS) do cidadao/permissionario informando o
motivo do ndo acolhimento da solicitagao realizada.

Permitir agendamento de servigos presenciais e vistoria de veiculos de permisséo de transporte de passageiros.

Permitir a geracdo do PDF do Alvara de permisséo de transporte de passageiros apos andlise e aprovagéo pelo 6rgéo de transito
através do sistema web.

Devera permitir o acompanhamento das solicitagbes realizadas.
Processo de abertura de solicitacdo de atendimento via portal institucional

Devera estar integrado com a ferramenta de atendimento para permitir o registro de protocolos de usuario que realizarem
solicitagbes via portal institucional.

Devera registrar o pedido e emitir protocolo do pedido de solicitagdo de inclusdo de nova vaga/permissao, renovagao de alvara ,
solicitagao de vistoria, devendo conter no minimo, data/hora, responsavel pela solicitagéo, tipo de servigo e niumero do proto colo.

Devera possuir rotina de virtualizagdo e anexo de documentos as solicitagdes relacionadas aos permissionarios, permitindo ass im
que todo processo possa ser realizado de maneira digital, sem a necessidade de movimentagédo dos documentos fisicos.

Devera dispor de rotina que permita a analise prévia do protocolo feito via portal, onde servidor realizaréd a validagdo da
documentacgéo e pedido e devera informar se acata o atendimento realizado, liberando assim para 0 mesmo seguir seu tramite
natural, ou em caso de recusa, emitir uma resposta automatica ao e -mail e telefone (SMS) do cidadao/permissionario informando o
motivo do n&o acolhimento da solicitagéo realizada.

Permitir a geracédo do PDF do Alvara de permissao de transporte de passageiros apds analise e aprovacgao pelo 6rgéao de transito
através do sistema web.

Devera permitir o acompanhamento das solicitagdes realizadas.
Processo de abertura de solicitagdo em atendimento presencial

Devera estar integrado com a ferramenta de atendimento para permitir o registro de protocolos de usuario que realizarem
solicitagbes via atendimento presencial.

Devera registrar o pedido e emitir protocolo do pedido de solicitagcdo de inclusdo de nova vaga/permissao, renovagao de alvara ,
solicitagdo de vistoria, devendo conter no minimo, data/hora, responsavel pela solicitagéo, tipo de servigo e nimero do proto colo.

Devera possuir rotina de virtualizagdo e anexo de documentos as solicitagdes relacionadas aos permissionarios, permitindo ass im
que todo processo possa ser realizado de maneira digital, sem a necessidade de movimentag&o dos documentos fisicos.

Permitir agendamento de servicos presenciais e vistoria de veiculos de permisséo de transporte de passageiros.

Permitir a geracdo do PDF do Alvara de permisséo de transporte de passageiros apds andlise e aprovagéo pelo 6rgéo de transito
através do sistema web.

Processo e procedimento de avaliagdo e autorizagdes

Devera dispor de rotina que permita para os casos de impetracdo de pleito a associacdo de vagas criadas, possa ser realizado
processo de analise e autorizagdo da mesma, devendo em ambos os casos dispor de rotina que permita o aviso ao solicitante.

Processo e procedimento de acompanhamento administrativo

Devera dispor de rotina de controle de vistorias ndo aprovadas, permitindo a suspenséo de permissionario ou apenas o indicati vo
de pendéncia em processo de vistoria que devera ter prazo definido para solugao.

Devera dispor de rotina que permita a visualizagao de vistorias pendentes, possibilitando assim um acompanhamento dos prazos e
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corregdes a serem revalidados.

Devera dispor de rotina indicativa da situagdo administrativa em que cada permissionario esta, visando que o servidor tenha a s
informacdes necessarias para nortear o processo de fiscalizagdo, como:

Permissionario com vistoria vencida
Permissionario por tipo: Mototaxi, tax, outros
Permissionario com licenga/autorizagdo emitida

Devera possibilitar o cadastro e georreferenciamento das vagas relacionadas a taxis e mototaxis, possibilitando ainda a assoc iagao
dos permissionarios a mesma para ajudar no processo de fiscalizagao.

Devera controlar o processo de geragdo e compensacao de boletos relacionados ao recolhimento de taxas administrativas de
autorizagdo.

Devera dispor de relatérios que contribuam com o processo de acompanhamento e controle, como permissionarios por situagéo,
por tipo, de maneira sintética e analitica.

Processo de fiscalizagdo e monitoramento

Devera dispor de mecanismo de seguranga que controle a legitimidade do documento emitido, possibilitando que o agente em
campo possa pesquisar a situacdo do documento apresentado na rua em tempo real e possa prosseguir com as atividades
administrativas que forem necessarias;

Devera ainda quando possivel conter a imagem (retrato) do permissionario para servir de item de validagéo por parte do agente em
campo, buscando assim garantir com ainda mais seguranga que a pessoa esta sendo abordada e fiscalizada seja a mesma que
detém a autorizacao;

Devera dispor de rotina de mapa qualitativo de permissionarios, com informagdes de permissionarios ativos, inativos e com
pendéncias de alguma natureza para apoiar o processo de fiscalizagdo em campo.

2 Sistema informatizado de controle de credenciais de estacionamento regulamentado.

Disponibilizagcao de ferramenta que permita o controle de forma automatizada dos processos e procedimentos envoltos a emissdo
da credencial de estacionamento regulamentado, controlando no minimo as etapas de:

Processo de implantagéo, customizagao e treinamento

Devera contemplar todas as reunides necessarias ao processo de levantamento inicial de atividades, analise e diagnéstico
operacional, planejamento de implantag&o, reunides relacionadas a integragdes e de alinhamento de atividades com a gestao.

Devera contemplar o processo de analise e levantamento de areas e os usuarios que utilizaram a ferramenta

Devera contemplar todo processo de customizagéo das aplicagdes em acordo com a realidade operacional e as diretrizes do
Orgao, permitindo adaptagdes em documentos, rotinas e quando necessario a funcionalidades e controle mediante necessidade do
6rgéo.

Devera estruturar todo o ambiente computacional em servidor da contratada, voltada a prestagéo de servigo da contratante, com
alta disponibilidade e dentro dos parametros de seguranga necessarios a execugao do servico, como certificados e autenticagédo
web, rotinas de backup, restore de dados dentre outras atividades julgadas necessarias para o pleno funcionamento.

Devera contemplar todo o processo de treinamento inicial junto aos usuarios, desde o0 momento do processo de planejamento e
estruturagdo do treinamento até sua plena execugéo e validagao, possibilitando a realizagdo de treinamentos em formatos de
seminarios, operacgao assistidas e de maneira virtual mediante a necessidade do 6rgéo.

Processo de abertura de solicitagdo de atendimento via aplicativo mével

Devera estar integrado com a ferramenta de atendimento para permitir o registro de protocolos de usuario que realizarem
solicitagbes via aplicativo mével.

O aplicativo deve estar disponivel nas lojas dos sistemas operacionais I0S e Android para download.

Devera registrar o pedido e emitir protocolo do pedido de solicitagdo de credencial, devendo conter no minimo, data/hora,
responsavel pela solicitagéo, tipo de servigco e nimero do protocolo.

Devera possuir rotina de virtualizagao e anexo de documentos as solicitagdes relacionadas aos credenciamentos, permitindo ass im
que todo processo possa ser realizado de maneira digital, sem a necessidade de movimentagédo dos documentos fisicos.

Devera dispor de rotina que permita a analise prévia do protocolo feito via aplicativo mével, onde servidor realizara a valid acéo da
documentacao e pedido e devera informar se acata o atendimento realizado, liberando assim para o mesmo seguir seu tramite
natural, ou em caso de recusa, emitir uma resposta automatica ao e -mail e telefone (SMS) do cidadao/permissionario informando o
motivo do n&o acolhimento da solicitagéo realizada.
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Permitir a geragao do PDF da credencial ap6s analise e aprovagéo pelo érgao de transito através do sistema web.
Devera permitir o acompanhamento das solicitagdes realizadas.
Processo de abertura de solicitagdo em atendimento via portal institucional

Devera estar integrado com a ferramenta de atendimento para permitir o registro de protocolos de usuario que realizarem
solicitagbes via portal institucional.

Devera registrar o pedido e emitir protocolo do pedido de solicitagdo de credencial, devendo conter no minimo, data/hora,
responsavel pela solicitagéo, tipo de servico e niumero do protocolo.

Devera possuir rotina de virtualizagao e anexo de documentos as solicitacdes relacionadas aos credenciamentos, permitindo ass im
que todo processo possa ser realizado de maneira digital, sem a necessidade de movimentagéo dos documentos fisicos.

Devera dispor de rotina que permita a analise prévia do protocolo feito via portal, onde servidor realizara a validagdo da
documentacado e pedido e devera informar se acata o atendimento realizado, liberando assim para o mesmo seguir seu tramite
natural, ou em caso de recusa, emitir uma resposta automatica ao e -mail e telefone (SMS) do cidadao/permissionario informando o
motivo do ndo acolhimento da solicitagéo realizada.

Permitir a geracédo do PDF da credencial apds andlise e aprovagéo pelo 6rgéo de transito através do sistema web.
Devera permitir o acompanhamento das solicitagdes realizadas.
Processo de abertura de solicitagbes em atendimentos presenciais

Devera estar integrado com a ferramenta de atendimento para permitir o registro de protocolos de cidadaos que forem diretamen te
no atendimento presencial.

Devera registrar o pedido e emitir protocolo do pedido de solicitagdo de credencial, devendo conter no minimo, data/hora,
responsavel pela solicitagdo, tipo de servico e numero do protocolo.

Devera possibilitar que o cidaddo e servidor possam acompanhar as fases e movimentagdo do pedido realizado a partir de
consulta, tendo em vista que todas as credenciais deverdo ter uma analise a ser realizada a partir do processo de atendimento |,
podendo o 6rgao deferir ou indeferir a referida emissao.

Devera disponibilizar a informagao de avaliagdo para consulta em atendimento presencial onde o cidad&o e servidor possam ter
acesso a emissao da credencial caso a mesma ja tenha sido liberada ou acesso ao parecer administrativo informando o motivo do
indeferimento.

Devera possuir rotina de virtualizagao e anexo de documentos as solicitagdes relacionadas aos credenciamentos, permitindo ass im
que todo processo possa ser realizado de maneira digital, sem a necessidade de movimentagédo dos documentos fisicos.

Processo e procedimento de avaliagdo e autorizagdes

Devera dispor de rotina de controle temporal das solicitagdes realizadas objetivando uma organizagao mais eficiente no proces so
de autorizacdo, ou seja, devera disponibilizar para avaliagado por parte dos responsaveis as credenciais por ordem da mais ant iga
para mais atual ou a partir de definicdo de urgéncia do pleito que podera ser realizada de maneira verbal e o responsavel pel a
avaliagdo podera consultar o processo especifico.

Devera dispor de rotina de analise, onde o servidor podera visualizar todos os documentos e informagdes relacionadas ao pleit o
antes de realizar a autorizagao ou desaprovacgao da referida credencial.

Devera possibilitar a autorizagdo de emissao de credenciais dentro de padrdes e prazos pré -estabelecidos em ferramenta e que
nao deverao porventura serem maiores que os prazos ja definidos em resolugdo do CONTRAN.

Devera dispor de rotina com histérico e controle do processo de aprovacgéo, disponibilizando as informagdes de quem aprovou,
quando aprovou e acesso aos documentos anexados ao processo para acompanhamento da equipe.

Processo e procedimento de acompanhamento administrativo

Dispor de rotina de controle e manutengcao da situacdo das credenciais, possibilitando que a mudanga realizada possa
objetivamente ajudar no processo de fiscalizagdo em campo.

Devera dispor de rotina que possibilite que ao realizar o processo de descredenciamento, suspensao ou qualquer outra situagéo , a
mesma possa ser refletida no processo de fiscalizagdo de maneira online, possibilitando a validagdo em campo através da
consulta.

Devera dispor de rotina de emisséo das credenciais, possibilitando assim um controle dos usuarios responsaveis por realizar ¢ ada
etapa do processo.

Processo de consultas e emissdo de documentos
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e
Devera disponibilizar indicadores graficos e consultas que possibilitem aos diversos perfis envolvidos no processo a visualiz agao
de:

Credenciais registradas
Credenciais autorizadas
Credenciais por tipo
Credenciais por situagao
Credenciais por tipo e situagéo

Devera possibilitar, para atendimento via portal e aplicativo moével, que o cidadao seja informado quanto a autorizagdo de emi ssao
ou indeferimento do pedido de emissao de credencial, bem como, disponibilizar acesso ao motivo da ndo aprovagao da mesma.

Devera possibilitar a emisséo de credenciais dentro dos padrdes e prazos pré -estabelecidos em ferramenta e que ndo deverao
porventura serem maiores que os prazos ja definidos em resolu¢do do CONTRAN.

Devera, ao término da avaliagdo e devida autorizagéo, dispor de rotina de emissdo da credencial no site e aplicativo mével, d e
modo que a credencial fique sujeita a identificagdo, através da validagdo de dados presentes no protocolo.

Devera dispor de relatérios que contribuam com o processo de acompanhamento e controle como, credenciais emitidas por
periodo, por tipo, por situagdo de maneira sintética e analitica.

Processo de fiscalizagdo e monitoramento

Mecanismo de seguranga que controle a legitimidade do documento emitido, possibilitando que o agente em campo possa
pesquisar a situagdo do documento apresentado na rua em tempo real e possa prosseguir com as atividades administrativas que
forem necessarias.

Devera estar em consonancia com a Resolugado do Contran n® 965, de 17 de maio de 2022, e seu Anexo, ou com outra que venha
a substituir.

3 Sistema informatizado de controle de atendimentos na esfera presencial e virtual junto ao Orgao.

Disponibilizagdo de ferramenta que permita o controle de forma automatizada dos processos e procedimentos envoltos ao
protocolo e atendimento de solicitagdes, perfazendo mecanismos de integracdo com todos os médulos presentes neste termo no
sentido de formalizar, agilizar, dar transparéncia e garantir o interesse comum de todos os envolvidos no processo.

Processo de implantagdo, customizacao e treinamento

Devera contemplar todas as reunides necessarias ao processo de levantamento inicial de atividades, analise e diagnoéstico
operacional, planejamento de implantagao, reuniées relacionadas a integra¢des e de alinhamento de atividades com a gestéo.

Devera contemplar o processo de analise e levantamento de areas e os usuarios que utilizaram a ferramenta

Devera contemplar todo processo de customizagio das aplicagdes em acordo com a realidade operacional e as diretrizes do
Orgéo, permitindo adaptagbes em documentos, rotinas e quando necessério a funcionalidades e controle mediante necessidade do
6rgao.

Devera estruturar todo o ambiente computacional em servidor da contratada, voltada a prestagdo de servico da contratante, com
alta disponibilidade e dentro dos parametros de seguranga necessarios a execugao do servigo, como certificados e autenticagcao
web, rotinas de backup, restore de dados dentre outras atividades julgadas necessarias para o pleno funcionamento.

Devera contemplar todo o processo de treinamento inicial junto aos usuarios, desde o momento do processo de planejamento e
estruturagdo do treinamento até sua plena execugéo e validagdo, possibilitando a realizagdo de treinamentos em formatos de
seminarios, operacédo assistidas e de maneira virtual mediante a necessidade do 6rgéo.

Processo de parametrizacédo e configuragao

Devera possibilitar acesso aos servigos de atendimento que seréo pré -configurados de acordo com a necessidade do 6rgéo sem a
necessidade de interferéncia técnica.

Devera permitir o cadastro dos servigcos a serem disponibilizados no atendimento presencial, portal institucional e aplicativo movel
de no minimo:

Solicitagdo de Defesa Prévia
Solicitagdo de Recurso JARI
Solicitagdo de Indicagdo de Condutor

Solicitagdo de Agendamentos

Emissao de Formularios

Emissao de 22 Via de Notificagdo de Autuagao
Emissao de 22 Via de Notificagdo de Penalidade
Emissao de 2?2 Via de Carta de resultado de julgamento
Emisséo de Consulta de Boletim de Ocorréncia
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Solicitagdo de Ressarcimento

Solicitagdo de Permissao de Transporte de Passageiros
Solicitacdo de Nada Consta

Solicitagdo de Credenciamentos

Ouvidoria: Sugestdes / Reclamacbes

Devera configurar as documentagdes a serem solicitadas para cada servigo disponibilizado.
Devera possuir comunicagao segura HTTPS - Assinatura digital SHA-256 e SHA-1.

Processo e procedimento de acompanhamento administrativo do cidadao
Devera dispor de rotina geragdo de relatério e indicadores que permitam uma visdo operacional e gerencial das atividades
realizadas, disponibilizando no minimo:

Relatério de atendimentos realizados por periodo, protocolo, data/hora, atendente, servigo, canal de atendimento.
Devera possibilitar o cadastro de forma dindmica de banners com carater informativo/educativo para interagdo com usuario de
forma moderna e eficiente

Devera possibilitar parametrizar o periodo de inicio e fim de disponibilizagdo de banners com carater informativo/educativo p ara o
cidadao via aplicativo mével.

Processo e procedimento de avaliagdo e autorizagdes

Devera dispor de rotina de controle temporal das solicitacdes realizadas objetivando uma organizacado mais eficiente no proces so
de autorizagdo, ou seja, devera disponibilizar para avaliagdo das solicitagdes realizadas via portal institucional, aplicativ o mével ou
presencial, por parte dos responsaveis aos atendimentos por ordem cronoldgica da mais antiga para mais atual ou a partir de
definicdo de urgéncia do pleito que podera ser realizada de maneira verbal, onde o responsavel pela avaliagdo podera consulta r o
processo especifico.

Devera dispor de rotina de analise, onde o servidor podera visualizar todos os documentos e informagdes relacionadas a
solicitagdo antes de realizar a autorizagao ou desaprovagéao do referido servigo solicitado.

Devera dispor de rotina com histoérico e controle do processo de aprovagao, disponibilizando as informagbes de quem aprovou,
quando aprovou e acesso aos documentos anexados ao processo para acompanhamento do histérico de solicitagdes.

Devera permitir o controle, acompanhamento e gerenciamento dos servigos de atendimento solicitados.

Devera dispor de telas de consultas integradas com as demais solugdes previstas neste termo, possibilitando que possa ser
realizada uma consulta unificada das informagdes relacionadas as infragdes de transito, processos, recursos, dentre outros.

Processo de abertura de solicitagdes em atendimentos presenciais
Devera permitir o registro e emissao de protocolos de usuarios que optarem pelo atendimento presencial.

Devera registrar a solicitacdo e emitir protocolo do atendimento, devendo conter no minimo, data/hora, responsavel pela
solicitagao, tipo de servigo e nimero do protocolo.

Devera dispor de rotina de virtualizagdo e anexo de documentos as solicitagdes realizadas aos servigos disponibilizados,
permitindo assim que todo processo possa ser realizado de maneira digital, sem a necessidade de movimentacéo dos documentos
fisicos.

Devera disponibilizar rotina que permita o controle da movimentagédo dos documentos em meio fisico, permitindo que possam ser
anexados documentos diretamente no processo de atendimento, ou posteriormente em acordo com a necessidade e condigao
operacional.

4 Aplicativo mével para suporte de atendimento ao publico, geragao de solicitagoes, acompanhamento de servigos
administrativos e disponibilizagcdo de contetdos virtuais.

Disponibilizagao de aplicagdo moével que permita a disponibilizagdo de conteudos virtuais informativos/educativos, abertura de
solicitagbes de servigcos, acompanhamento e emissdo de documentos de forma automatizada dos processos e procedimentos
envoltos as solicitagbes de servicos de: Defesa prévia, recurso JARI, indicagdo de condutor, agendamentos, emissdo de
formularios, emissao de 22 via de notificagdo de autuagéo, emissédo de 22 via de notificagdo de penalidade, emissdo de 22 via de
carta de resultado de julgamento, emissao de boletim de ocorréncia, ressarcimento, permissao de transporte de passageiros, na da
consta, credenciamentos, ouvidoria, perfazendo mecanismos de integragdo com todos os moédulos presentes neste termo no
sentido de formalizar, agilizar, dar transparéncia, garantir o interesse comum de todos os envolvidos no processo e conscient izar a
populagéo.

Processo de implantagéo, customizagao e treinamento

Devera contemplar todas as reunides necessdarias ao processo de levantamento inicial de atividades, analise e diagnodstico
operacional, planejamento de implantacao, reunides relacionadas a integracdes e de alinhamento de atividades com a gestéo.

Devera contemplar o processo de andlise e levantamento de areas e os usuarios que utilizaram a ferramenta
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Devera contemplar todo processo de customizagéo das aplicagbes em acordo com a realidade operacional e as diretrizes do
Orgao, permitindo adaptagdes em documentos, rotinas e quando necessario a funcionalidades e controle mediante necessidade do
orgao.

Devera estruturar todo o ambiente computacional em servidor da contratada, voltada a prestagéo de servigo da contratante, com
alta disponibilidade e dentro dos parametros de seguranga necessarios a execugao do servico, como certificados e autenticagéo
web, rotinas de backup, restore de dados dentre outras atividades julgadas necessarias para o pleno funcionamento.

Processo de abertura de atendimento via aplicativo movel
O aplicativo deve estar disponivel nas lojas dos sistemas operacionais I0S e Android para download e uso pelos usuarios.

O aplicativo deve conter espago em sua tela inicial para que o 6rgao possa cadastrar de forma dindmica banners com carater
informativo/educativo para interagcdo com usuario de forma moderna e eficiente. A inclusdo de modelos ou layout pré -formatados
pelo érgéo e o tempo de disponibilizagéo sera feita de forma parametrizavel, através do sistema web.

Permitir que o usuario faga o registro ao aplicativo criando login e senha para acesso a solugao.
Devera possibilitar a solicitagdo de servigos dos usuarios no minimo:

Solicitagdo de Defesa Prévia
Solicitagdo de Recurso JARI
Solicitacdo de Indicagdo de Condutor

Solicitagdo de Agendamentos

Emissao de Formularios

Emissao de 2?2 Via de Notificagdo de Autuagao
Emissao de 22 Via de Notificagdo de Penalidade
Emissao de 2?2 Via de Carta de resultado de julgamento
Emissao de Consulta de Boletim de Ocorréncia
Solicitagdo de Ressarcimento

Solicitacdo de Permisséo de Transporte de Passageiros
Solicitacdo de Nada Consta

Solicitagdo de Credenciamento de Idoso

Solicitagdo de Credenciamento de PCD

Ouvidoria

Devera registrar a solicitagdo e emitir protocolo do atendimento, devendo conter no minimo, data/hora, responsavel pela
solicitagdo, tipo de servigo e nimero do protocolo.

Devera dispor de rotina de virtualizagdo e anexo de documentos as solicitagdes realizadas aos servigos disponibilizados,
permitindo assim que todo processo possa ser realizado de maneira digital, sem a necessidade de movimentagcéo dos documentos
fisicos.

Devera permitir o acompanhamento das solicitagdes realizadas
Processo e procedimento de acompanhamento administrativo e disponibilizagdo de conteudos virtuais

Devera dispor de rotina em sistema web para validagdo de todos os atendimentos via aplicativo mével, permitindo que somente
apos a validagao por parte do servidor responsavel pela solicitagdo do atendimento siga seu processo.

Devera possibilitar a criagdo de estruturacdo de pesquisas de avaliagdo do aplicativo mével por meio do préprio aplicativo,
permitindo assim que o gestor possa tabular pesquisas dindmicas que permeiam a analise qualitativa dos servigos prestados.

Devera dispor uma variedade de contetdos, como jogos, videos e artigos, com o propédsito especifico de proporcionar
entretenimento, fomentar o aprendizado e promover a conscientizagdo da populagdo em relagdo as suas responsabilidades e
prerrogativas no &mbito do transito.

5 Portal institucional para atendimento ao publico possibilitando solicitagdes de servigos administrativos via web.

Disponibilizagdo de ferramenta web que permita a abertura de solicitagbes de servicos, acompanhamento e emissédo de
documentos de forma automatizada dos processos e procedimentos envoltos as solicitagdes de servicos de: Defesa prévia,
recurso JARI, indicacdo de condutor, agendamentos, emissdo de formularios, emissdo de 22 via de notificagcdo de autuagéo,
emissdo de 22 via de notificagdo de penalidade, emissdo de 2?2 via de carta de resultado de julgamento, emissdo de boletim de
ocorréncia, ressarcimento, permissdo de transporte de passageiros, nada consta, credenciamentos e ouvidoria, perfazendo
mecanismos de integragdo com todos os modulos presentes neste termo no sentido de formalizar, agilizar, dar transparéncia e
garantir o interesse comum de todos os envolvidos no processo.

Processo de implantagéo, customizagao e treinamento
Devera contemplar todas as reunides necessdrias ao processo de levantamento inicial de atividades, analise e diagnodstico

operacional, planejamento de implantacao, reunides relacionadas a integracdes e de alinhamento de atividades com a gestéo.
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Devera contemplar o processo de andlise e levantamento de areas e os usuarios que utilizaram a ferramenta.

Devera contemplar todo processo de customizagéo das aplicagbes em acordo com a realidade operacional e as diretrizes do
Orgéo, permitindo adaptagdes em documentos, rotinas e quando necessario a funcionalidades e controle mediante necessidade do
6rgéo.

Devera estruturar todo o ambiente computacional em servidor da contratada, voltada a prestagéo de servigo da contratante, com
alta disponibilidade e dentro dos parametros de seguranga necessarios a execugao do servico, como certificados e autenticagédo
web, rotinas de backup, restore de dados dentre outras atividades julgadas necessarias para o pleno funcionamento.

Devera contemplar todo o processo de treinamento inicial junto aos usuérios, desde o momento do processo de planejamento e
estruturagdo do treinamento até sua plena execugéo e validacdo, possibilitando a realizagdo de treinamentos em formatos de
seminarios, operagao assistidas e de maneira virtual mediante a necessidade do 6rgéo.

Processo de abertura em atendimento via portal institucional:
Devera possibilitar a solicitagdo de servigos dos usuarios no minimo:

Solicitagdo de Defesa Prévia
Solicitagdo de Recurso JARI
Solicitagdo de Indicagédo de Condutor

Solicitacdo de Agendamentos

Emissao de Formulérios

Emissao de 22 Via de Notificagdo de Autuagado
Emissao de 22 Via de Notificagdo de Penalidade
Emisséao de 2?2 Via de Carta de resultado de julgamento
Emissdo de Consulta de Boletim de Ocorréncia
Solicitagdo de Ressarcimento

Solicitagdo de Permisséo de Transporte de Passageiros
Solicitagdo de Nada Consta

Solicitagdo de Credenciamento de Idoso

Solicitagdo de Credenciamento de PCD

Ouvidoria

Devera registrar a solicitacdo e emitir protocolo do atendimento, devendo conter no minimo, data/hora, responsavel pela
solicitagao, tipo de servigo e nimero do protocolo.

Devera dispor de rotina de virtualizacdo e anexo de documentos as solicitagdes realizadas aos servigos disponibilizados,
permitindo assim que todo processo possa ser realizado de maneira digital, sem a necessidade de movimentagao dos documentos
fisicos.

Deveréa permitir o acompanhamento das solicitagdes realizadas

Processo e procedimento de acompanhamento administrativo

Devera dispor de rotina de validagdo de todos os atendimentos via portal institucional, permitindo que somente apés a validag ao
por parte do servidor responsavel o atendimento siga seu processo.

Devera disponibilizar um portal de servigos com caracteristicas de publicagéo das atividades e informagdes pertinentes ao ser vigo
prestado pelo 6rgéo, dispondo ainda de integragdo com instagram, whatsapp e facebook, permitindo a publicagéo e pulverizagédo
das informagdes em diversos meios de interagao.

Devera disponibilizar uma pagina em formato dinamico, onde o servidor responsavel podera langar e atualizar as informagbes se m
a necessidade de interagdo com a equipe técnica, exceto em casos excepcionais.

Devera possibilitar a publicagdao dinamica em site de informagdes relacionadas ao processo de arrecadagdo das infragoes,
publicacbes relacionadas aos equipamentos eletrénicos, publicagbes de cunho educativo e administrativo como publicagédo de
avisos de licitagbes, dentre outros julgados necessarios.

6 Sistema Informatizado de controle e julgamento de processos de Defesa Prévia e Recursos de JARI.

Disponibilizagéo de ferramenta que permita o controle de forma automatizada dos processos e procedimentos envoltos ao control e
do processo de recepgao, julgamento e interagdes institucionais das comissdes de Defesa Prévia e Juntas de Recurso de Jarico m
0s Orgdos executivos e usuarios infratores.

Processo de implantagéo, customizagao e treinamento

Devera contemplar todas as reunides necessdarias ao processo de levantamento inicial de atividades, analise e diagnodstico
operacional, planejamento de implantacao, reunides relacionadas a integracdes e de alinhamento de atividades com a gestéo.

Devera contemplar o processo de andlise e levantamento de areas e os usuarios que utilizaram a ferramenta

Devera contemplar todo processo de customizagéo das aplicagdes em acordo com a realidade operacional e as diretrizes do
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Orgao, permitindo adaptagdes em documentos, rotinas e quando necessério a funcionalidades e controle mediante necessidade do
6rgao.

Devera estruturar todo o ambiente computacional em servidor da contratada, voltada a prestagédo de servigo da contratante, com
alta disponibilidade e dentro dos parametros de seguranca necessarios a execugdo do servico, como certificados e autenticagéo
web, rotinas de backup, restore de dados dentre outras atividades julgadas necessarias para o pleno funcionamento.

Devera contemplar todo o processo de treinamento inicial junto aos usuarios, desde o momento do processo de planejamento e
estruturagdo do treinamento até sua plena execugéo e validagao, possibilitando a realizagdo de treinamentos em formatos de
seminarios, operagdo assistidas e de maneira virtual mediante a necessidade do 6rgéo.

Processo de abertura de solicitagdo de atendimento via aplicativo movel

Devera estar integrado com a ferramenta de atendimento para permitir o registro de protocolos de usuario que realizarem
solicitagbes via aplicativo mével.

O aplicativo deve estar disponivel nas lojas dos sistemas operacionais 10S e Android para download.

Devera registrar e emitir protocolo de solicitagdo de defesa prévia da autuagéo ou recurso de JARI, devendo conter no minimo:
Data/hora, responsavel pela solicitagao, tipo de servigo e niumero do protocolo.

Devera dispor de rotina de virtualizagdo e anexo de documentos as solicitagdes realizadas aos servigos disponibilizados,
permitindo assim que todo processo possa ser realizado de maneira digital, sem a necessidade de movimentacdo dos documentos
fisicos.

Devera dispor de rotina que permita a analise prévia do protocolo feito via aplicativo mével, onde servidor realizara a valid ag¢ao da
documentagao e pedido e devera informar se acata o atendimento realizado, liberando assim para o mesmo seguir seu tramite
natural, ou em caso de recusa, emitir uma resposta automatica ao e -mail e telefone (SMS) do cidadao/permissionario informando o
motivo do ndo acolhimento da solicitagéo realizada.

Devera permitir o acompanhamento das solicitagdes realizadas.
Processo de abertura de solicitagdo em atendimento via portal institucional

Devera estar integrado com a ferramenta de atendimento para permitir o registro de protocolos de usuario que realizarem
solicitagbes via portal institucional.

Devera registrar e emitir protocolo de solicitagdo de defesa prévia da autuagéo ou recurso de JARI, devendo conter no minimo:
Data/hora, responsavel pela solicitagao, tipo de servigo e nimero do protocolo.

Devera dispor de rotina de virtualizagcdo e anexo de documentos as solicitagdes realizadas aos servigos disponibilizados,
permitindo assim que todo processo possa ser realizado de maneira digital, sem a necessidade de movimentagao dos documentos
fisicos.

Devera dispor de rotina que permita a analise prévia do protocolo feito via portal, onde servidor realizara a validagdo da
documentacao e pedido e devera informar se acata o atendimento realizado, liberando assim para o mesmo seguir seu tramite
natural, ou em caso de recusa, emitir uma resposta automatica ao e -mail e telefone (SMS) do cidadao/permissionario informando o
motivo do n&o acolhimento da solicitagéo realizada.

Devera permitir o acompanhamento das solicitagdes realizadas.

Processo de abertura de solicitagbes em atendimentos presenciais

Devera estar integrado com a ferramenta de atendimento para permitir o registro de protocolos de usuarios que forem diretamen te
no atendimento presencial.

Devera registrar e emitir protocolo de solicitagdo de defesa prévia da autuagéo ou recurso de JARI, devendo conter no minimo:
Data/hora, responsavel pela solicitagao, tipo de servigo e nimero do protocolo.

Devera dispor de rotina de virtualizagdo e anexo de documentos as solicitagbes realizadas aos servigos disponibilizados,
permitindo assim que todo processo possa ser realizado de maneira digital, sem a necessidade de movimentagéo dos documentos
fisicos.

Devera disponibilizar rotina que permita o controle da movimentagédo dos documentos fisicos, permitindo que possam ser anexado s
documentos diretamente no processo de atendimento, ou posteriormente em acordo com a necessidade e condigao operacional.

Processos e procedimentos a serem realizados:

Devera possibilitar o registro e controle das comissdes e avaliadores responsaveis por analisar e responder 0s processos aber tos
no atendimento do 6rgéo de transito

Devera dispor de rotina para agendamento de sessdes e geracéo de pautas e atas das sessdes realizadas, possibilitando ainda o
reagendamento ou cancelamento de sessdes, garantindo assim total aplicabilidade ao processo.
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e
Devera controlar o processo de distribuicdo dos pedidos a todos os relatores registrados, controlando se ele esta ativo ou nd o e
possibilitando a geragéo de indicadores relacionados ao tempo de avaliagéo e atendimento de cada pedido.

Permitir o acesso a lista de processos pendentes aguardando avaliagdo ordenado pelo mais antigo.

Devera possibilitar a geracdo de carta ou notificagdo, constando o resultado da avaliagdo realizada que podera ser enviada de
forma automatizada via e-mail, ou impressa e postada nos moldes das notificagbes de autuagdo e penalidades geradas no
sistema.

Devera estar devidamente integrado com a ferramenta de atendimento, permitindo assim que os dados da avaliagdo possam ser
objeto de apreciagéo por parte do cidadao que realizou a impetragao do pedido.

Permitir o acesso ao processo anexado, contendo as imagens dos documentos que serdo julgados necessarios ao processo de
avaliagdo, sejam os processos impetrados, imagens de autos, lista de postagem, dentre outros documentos julgados necessarios
ao pedido.

Devera dispor de rotina que permita revisdo do processo avaliado pelo relator, onde o presidente da comissao e/ou Jari podera
atribuir um julgamento diferente ou pactuar com o parecer outrora dado apenas confirmando o parecer do relator.

Possibilitar o cadastro de pareceres a serem utilizados no processo de avaliagdo possibilitando ao relator e presidente escol herem
os modelos previamente definidos de avaliagdo para casos similares e ou acrescentar informagdes nos despachos nos referidos
julgamentos.

Permitir & analise digital dos processos impetrados, possibilitando ao avaliador devidamente habilitado atribuir um parecer a o
processo e posterior envio e atualizagdo de informacgdes junto aos érgdos competentes.

Possibilitar a inclusdo de pegas no processo, disponibilizando ao relator ou responsavel pelo processo uma visdo de todos os
documentos vinculados ao mesmo.

A solugao disponibilizada neste item deve estar plenamente integrada com os demais presentes no termo, permitindo assim a
gestao do processo de analise por pane dos usuarios seja realizada de maneira pratica e consolidada.

Devera possibilitar abertura e controle de diligéncias, pausando o processo até a finalizagdo da diligéncia.

Devera possibilitar a visualizagdo do histérico da infragdo exibindo: nimero do AIT, local da infragdo, data e hora da infrag &o.
enquadramento, desdobramento, pontuagdo, descricdo da infragdo. nome do proprietario, dados do veiculo; placa, marca e
modelo, data da geragéo das autuagdes (autuagéo / penalidade), informagéo de indicagao de condutor e documentos anexados ao
processo.

Devera dispor de rotina de geracédo de relatério e indicadores que permitam uma visdo operacional e gerencial das atividades
realizadas.

7 Sistema informatizado de controle de registro, acompanhamento das fases e transagées das infragoes de transito,
implantagéo de infragdes e emissdo de documentos .

Disponibilizagao de ferramenta que permita o controle de forma automatizada dos processos e procedimentos relacionados a
integracdo de entidades, recepcgao, validagdo e importagdo de registros, além do processamento, controle e garantia das fases e
condicionantes previstas no Cédigo de Transito Brasileiro e suas Resolugdes.

Processo de implantagéo, customizagao e treinamento

Devera contemplar todas as reunides necessarias ao processo de levantamento inicial de atividades, analise e diagnéstico
operacional, planejamento de implantagéo, reunides relacionadas a integragdes e de alinhamento de atividades com a gestao.

Devera contemplar o processo de analise e levantamento de areas e os usuarios que utilizaram a ferramenta.

Devera contemplar todo processo de customizagdo das aplicagbes de acordo com a realidade operacional e as diretrizes do
Orgéao, permitindo adaptagdes em documentos, rotinas e quando necessario a funcionalidades e controle mediante necessidade do
6rgéo.

Devera estruturar todo o ambiente computacional em servidor da contratada, voltada a prestagéo de servigo da contratante, com
alta disponibilidade e dentro dos parametros de seguranga necessarios a execugao do servico, como certificados e autenticagdo
web, rotinas de backup, restore de dados dentre outras atividades julgadas necessarias para o pleno funcionamento.

Devera contemplar todo o processo de treinamento inicial junto aos usuarios, desde o0 momento do processo de planejamento e
estruturagdo do treinamento até sua plena execugéo e validacdo, possibilitando a realizagdo de treinamentos em formatos de
seminarios, operagao assistidas e de maneira virtual mediante a necessidade do orgéo.

Processos, importagéo e tratamento de registros
Devera dispor de rotinas e mecanismos de controle que permitam a configuracdo e parametrizagéo das infragbes a serem
importadas e processadas pelo Orgéo, possibilitando a configuragdo dindmica de diferentes layouts de importagéo de dados para

integracdo com bases externas.

Devera dispor de rotina de importagéo de registros, validando as informagdes em acordo com parametros operacionais, prazos e
condicionantes previstos em resolu¢des do CONTRAN.
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Devera possibilitar integracdo com ferramentas externas de processamento, como talonario eletrénico, equipamentos medidores
de velocidade, autos manuais e de semaforos, seja por meio de importagdo de arquivos, seja por acesso direto via banco de
dados, web service ou API.

Processo de indexacgao, validagcado e acompanhamento operacional de registros

Devera disponibilizar rotina de validacdo das infragbes importadas, respeitando seus diferentes fluxos de processamento,
permitindo que os procedimentos adotados a cada tipo de infragdo, assim como suas politicas de controle sejam respeitadas.

Devera dispor de rotina de pré-processamento onde poderd analisar as imagens relacionadas as infracdes, permitindo a
qualificacdo e controle relacional das informagdes, além de permitir a qualificagdo operacional de todos os registros analisa dos.

Para as infragbes de equipamento eletrébnico medidor de velocidade assim como de registros semaféricos, devera possibilitar ta nto
um controle relacionado ao pré-processamento, onde a coleta de imagens sera disponibilizada pela terceirizada sem nenhuma
avaliacdo prévia, permitindo assim que a validacédo e controle qualitativo sejam realizados integralmente na solugéo disponibi lizada
e quando houver o pré processamento prévio por parte da terceirizada, devera possibilitar a importagéo e disponibilizacao ime diata
para troca de informagdes junto aos 6rgdos executivos.

Para infragbes manuais devera dispor de rotinas de controle da operagdo que permitam a execugdo, acompanhamento e
monitoramento de atividades, como:

Devera dispor de rotina de digitalizagao e indexagao das imagens dos autos manuais para disponibilizagdo ao processamento.

Devera garantir que todo processo de indexagdo seja feita a partir da imagem digital do auto de infragdo, sem a necessidade d e
interacdo com o documento fisico que podera ser arquivado apés devida virtualizagéo

Para infragdes oriundas de talonario eletrénico devera dispor de rotinas de integragdo, seja via web service, EDI (Troca de
Arquivos), API ou integragdo com banco de dados, possibilitando a importagdo e disponibilizacdo imediata para troca de
informacgdes junto aos érgdos executivos e garantindo que todas as informagdes, incluindo imagens coletadas no momento da
infracdo fagam parte do registro importado.

Devera realizar controle da 12 e 22 Digitagao, impossibilitando que a mesma pessoa que realizou a 12 Digitacéo realize a 22, no
caso de digitagdes divergentes, exigir a supervisdo da digitagdo para seguir com o processamento do auto de infragéo

Devera possibilitar controle e acompanhamento de digitagcdo, supervisdo e conferéncia dos autos de infragdo manuais e
eletrénicos.

Devera disponibilizar rotina de validagédo e conferéncia das informagbes retornadas pelos 6rgdos executivos tanto na esfera
estadual quanto na federal, possibilitando assim que haja a validagdo dos dados retornados com o que foram preenchidos para
uma Ultima avaliagdo antes da liberagdo da infragdo para emissdo, emitindo ainda quando o ato de recusa em detrimento de
inconsisténcia observada, a referida tratativa possa ser realizada no intuito de correcédo e reprocessamento do registro ou po r seu
cancelado motivado.

Processo de emissao e controle de postagem das notificagbes

Devera possibilitar o controle do processo de geragao das notificagdes, permitindo a geragao das notificagdes dentro dos crit érios
estabelecidos pelo Cédigo de Transito Brasileiro e suas resolugdes, possibilitando a geracdo de notificagdes educativas,
notificagbes de autuacao, notificagdes de penalidade, notificacdes de adverténcia, notificagbes sem a utilizagdo de veiculos, e por
nao identificagdo do condutor.

Devera permitir que as notificagdes sejam geradas e ordenadas de acordo com necessidades operacionais, devendo gerar e
controlar inicialmente por centro de distribuicdo dos correios.

Devera controlar e acompanhar as notificagdes de forma qualitativa e, quantitativa durante o processo de impressao, até sua
respectiva entrega aos correios, possibilitando aos gestores a viséo de todo o processo de operacao

Devera controlar o processo de impressao das notificagdes e relagdes de postagem de acordo com seus objetos, e controle da
entrega ao agente de postagem para posterior emissao.

Devera emitir de forma automéatica a lista de postagem necessaria para postagem dos lotes dos autos de infracdo de autuacéo
e/ou penalidade, informando lote, quantidade de autos, data de emiss&o do documento e agente de postagem.

Possibilitar anexar ao lote postado a lista de postagem assinada para consultas futuras.
Processo de troca de informagdes e atualizagdo de dados

Devera disponibilizar rotina de configuragdo e parametrizagdo de layouts, tanto de importagdo, quanto os de exportagéo,
permitindo assim a plena integragdo com as entidades e érgaos executivos envolvidos no processo.

Devera dispor de rotina de importagdo/exportacdo e controle de transagbes e arquivos para processamento, possibilitando
controles quanto a execugédo dos mesmos, fornecendo informagdes como, arquivo gerado, quem gerou, quando gerou, cada linha
gerada e sua situagdo de processamento tornando assim todo o processo passivel de acompanhamento e auditoria.
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Devera disponibilizar rotina de controle e alerta quando evidenciada em parametrizagdo que um arquivo gerado deva ter outro d e
retorno em contraponto para importagao, onde os status serdo devidamente atualizados, permitindo que o usuario possa validar se
esta faltando o retorno de processamento do referido arquivo enviado, fazendo assim com que os arquivos processados estejam
sempre atualizados em sistema.

Devera controlar o processo de atualizagdo das informagdes do veiculo e proprietario RENACH, RENAVAM E RENAINF junto ao
DETRAN.

Processo e procedimento de acompanhamento administrativo

Devera estar plenamente integrado com os demais moddulos e sistemas de forma a permitir que as trocas de informacdes
necessarias ao processo possam acontecer de forma automatizada, dispondo ainda de meios de consulta e acompanhamento dos
envolvidos no processo.

Devera dispor de rotina de digitagdo e indexagédo de protocolos de postagem e outros comprovantes se houver, associando o
referido documento a todos os registros de infragdo pertencentes ao mesmo, servindo assim de documento de comprovagéo da
postagem realizada.

Devera dispor de rotina que permita o controle do processo de geragao e impresséo das notificagdes, acompanhando se todos os
lotes gerados foram devidamente impressos através da disponibilizagdo de mecanismos de validacéo da tramitagéo fisica, alémd o
controle da entrega ao agente de postagem, fechando assim o ciclo do processo, onde se controle desde o momento da entrada
do auto até sua referida entrega ao agente de postagem.

Processo de consultas e emissdes de documentos
Devera dispor de rotina geragéo de indicadores que permitam uma visao operacional e gerencial das atividades realizadas.

Devera dispor de consultas pertinentes a qualidade das coletas de equipamentos eletrénicos disponibilizados por terceiros apd s o
processo de pré-processamento.

Devera dispor de rotina de emissao de protocolo de entrega e relagdo de postagem das notificacdes, em acordo com o objeto de
postagem configurado e o tipo da notificagédo, permitindo ainda que tal protocolo e relagdo depois de devidamente assinados se jam
virtualizados e indexados no sistema para as devidas consultas e controles futuros.

Devera dispor de rotina de geragéo e controle das notificacdes permitindo que os usuarios possam ter informacdes relacionadas a
data de geragdo e emissdo das mesmas.

8 Sistema informatizado para controle de arrecadacao e rateio financeiro de titulos.

Disponibilizagéo de ferramenta que permita o controle de forma automatizada dos processos e procedimentos de geragéo, control e
e compensacéo, liquidagao e acompanhamento das transagdes financeiras realizadas e de responsabilidade do Org&o de Transito.

Processo de implantagéo, customizagao e treinamento

Devera contemplar todas as reunides necessdarias ao processo de levantamento inicial de atividades, analise e diagnodstico
operacional, planejamento de implantacao, reunides relacionadas a integracdes e de alinhamento de atividades com a gestéo.

Devera contemplar o processo de analise e levantamento de areas e os usuarios que utilizaram a ferramenta

Devera contemplar todo processo de customizagéo das aplicacbes em acordo com a realidade operacional e as diretrizes do
Orgéo, permitindo adaptagdes em documentos, rotinas e quando necessario a funcionalidades e controle mediante necessidade do
orgao.

Devera estruturar todo o ambiente computacional em servidor da contratada, voltada a prestagéo de servigo da contratante, com
alta disponibilidade e dentro dos parametros de seguranga necessarios a execugao do servico, como certificados e autenticagéo
web, rotinas de backup, restore de dados dentre outras atividades julgadas necessarias para o pleno funcionamento.

Devera contemplar todo o processo de treinamento inicial junto aos usuarios, desde o momento do processo de planejamento e
estruturagdo do treinamento até sua plena execugéo e validacdo, possibilitando a realizagdo de treinamentos em formatos de
seminarios, operacgéao assistidas e de maneira virtual mediante a necessidade do 6rgéo.

Processo de atendimento presencial

Devera estar integrado com a ferramenta de atendimento para permitir o registro de protocolos de cidadaos que forem diretamen te
no atendimento presencial

Devera registrar a solicitagdo e emitir protocolo de solicitagdo de ressarcimento de valores, devendo conter no minimo, data/ hora,
responsavel pela solicitagéo, tipo de servigco e numero do protocolo.

Devera possibilitar que o cidaddo e servidor possam acompanhar as fases e movimentagdo do pedido realizado a partir de
consulta, tendo em vista que todas as requisigbes de ressarcimento deverao ter uma analise a ser realizada a partir do proces so
de atendimento, podendo o 6rgao deferir ou indeferir a solicitagéo.

Devera disponibilizar informagdes relacionadas aos pagamentos registrados em sistema, permitindo uma analise e consulta prévi a,
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e
tanto do servidor responsavel pelo atendimento, quanto ao cidaddo que apresenta o pedido, tanto para ressarcimento por
duplicidade de pagamento, ressarcimentos por deferimento de recurso e ou ressarcimento por pagamento a maior.

Devera disponibilizar rotina que permita o controle da movimentagédo dos documentos em meio fisico, permitindo que possam ser
anexados documentos diretamente no processo de atendimento, ou posteriormente em acordo com a necessidade e condigao
operacional.

Devera dispor de rotina de virtualizacdo e anexo de documentos as solicitagdes realizadas aos servigos disponibilizados,
permitindo assim que todo processo possa ser realizado de maneira digital, sem a necessidade de movimentagcao dos documentos
fisicos.

Processo em atendimento via portal institucional

Devera estar integrado com a ferramenta de atendimento para permitir o registro de protocolos de cidadaos que forem diretamen te
no atendimento presencial

Devera registrar a solicitagdo e emitir protocolo de solicitagdo de ressarcimento de valores, devendo conter no minimo, data/ hora,
responsavel pela solicitagéo, tipo de servigo e nimero do protocolo.

Devera dispor de rotina de virtualizagdo e anexo de documentos as solicitagdes realizadas aos servigos disponibilizados,
permitindo assim que todo processo possa ser realizado de maneira digital, sem a necessidade de movimentacéo dos documentos
fisicos.

Devera apods analise prévia e liberagdo do pedido registrado via site, emitir e encaminhar via e -mail e sms para que o cidadéo
possa acompanhar a movimentacao de sua solicitagao.

Devera possibilitar o acompanhamento das solicitagdes realizadas.
Processo em atendimento via aplicativo mével

Devera estar integrado com a ferramenta de atendimento para permitir o registro de protocolos de cidadaos que forem diretamen te
no atendimento presencial

O aplicativo deve estar disponivel nas lojas dos sistemas operacionais 10S e Android para download.

Devera registrar a solicitagcdo e emitir protocolo de solicitagdo de ressarcimento de valores, devendo conter no minimo, data/ hora,
responsavel pela solicitagéo, tipo de servigo e numero do protocolo.

Devera dispor de rotina de virtualizacdo e anexo de documentos as solicitagdes realizadas aos servigos disponibilizados,
permitindo assim que todo processo possa ser realizado de maneira digital, sem a necessidade de movimentagao dos documentos
fisicos.

Devera apos analise prévia e liberacdo do pedido registrado via site, emitir e encaminhar via e -mail e sms para que o cidadéo
possa acompanhar a movimentagao de sua solicitagao.

Devera possibilitar o acompanhamento das solicitagdes realizadas.
Processo e procedimento de acompanhamento administrativo

Devera dispor de rotina de configuragdo e parametrizagdo de entidades bancarias e contas responsaveis pelo processo de
arrecadagao e repasse para compensagao.

Devera dispor de rotina de recepgdo dos arquivos de pagamento, tanto de origem do Detran, quanto os disponibilizados pela
entidade bancaria permitindo que o servidor responsavel tenha um controle a titulo de histérico de todos arquivos importados.

Devera dispor de rotina de importacdo de arquivos de pagamento disponibilizados e rotina de geracéo e atualizacédo dos
pagamentos tanto na esfera estadual quanto na federal.

Devera controlar e acompanhar os valores a serem recolhidos e repassados ao FUNSET em acordo com as resolugbes do
CONTRAN vigentes.

Devera dispor rotina de exportagdo de dados ao FUNSET, permitindo que os valores arrecadados possam ser enviados a titulo de
prestacao de contas na esfera federal.

Devera possibilitar que os operadores identifiquem pagamentos anémalos no sistema, permitindo assim que as medidas
relacionadas a resolugao da inconsisténcia possam ser acompanhadas via sistema.

Devera permitir o controle de baixa de pagamentos das notificacbes de penalidade, controlando as baixas por origem de
arrecadacao

Devera controlar os rateios entre Detran e 6rgao, disponibilizando aos gestores a informagao de valores a serem recebidos fil trados
por cada tipo de competéncia (Municipal, estadual e autuadas pelo Detran) ou a serem ainda cobrados

Devera dispor de rotina para realizagdo de baixas manuais para os casos em que haja a necessidade.
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Devera permitir o acompanhamento da restituicdo de valores aos usuarios quando houver a necessidade de fazé -lo, nos casos em
que for identificado o pagamento em duplicidade, a maior ou o julgamento deferido de uma notificagdo paga, emitindo parecer
técnico ao 6rgao para que o processo administrativo de restituicdo possa ser realizado.

Devera possibilitar a integragdo do érgdo com todas as entidades - ouvidas no processo, permitindo a troca de informagdes junto
ao Detran.

Devera dispor rotina de controle e acompanhamento dos pedidos de ressarcimento possibilitando a emisséo de parecer técnico
apos avaliagdo do pedido e oficio de autorizagdo de pagamento para encaminhamento ao responsavel pelo pagamento, devendo
ainda permitir a inser¢gdo dos respectivos documentos depois de devidamente assinados e protocolados a titulo de histérico e
consultas futuras.

A solugéo disponibilizada neste item deve estar plenamente integrada com os demais presentes no termo, permitindo assim a
gestéo do processo de analise por parte dos usuarios seja realizada de maneira pratica e consolidada.

Devera dispor de rotina de geragédo de planilhas e indicadores que permitam uma visdo operacional e gerencial de atividades
realizadas no minimo:

Relatério de pagamentos registrados por periodo
Relatério com os pagamentos registrados por origem
Relatério de pagamentos realizados a maior

Relatério de notificagdes vencidas e a vencerem aberto
Relatério de notificagbes em aberto por final de placa

Devera dispor de mecanismos que auxiliem a administragdo a obter informagdes do controle financeiro da arrecadagdo, como
valores arrecadados por banco/agéncia a cada dia, valores de tarifas devidas, valores arrecadados por més, por tipo de auto e
equipamento, por infragédo e valores devidos ao FUNSET

Devera dispor de rotina de informagdes e geragao do arquivo "M' para envio ao FUNSET, garantindo o que se pede no Artigo 7°
Inciso §6 — Portaria 95 — prestagao de informagdes sobre a arrecadagéo de infragdes.

9 Sistema de retaguarda para gerenciamento de configuragdes, cadastros, controle e acompanhamento
administrativo dos servigcos de bloco eletronico, boletim de ocorréncia de transito (BOAT), formulario eletrénico de
recolhimento de documentos (FRD), formulario eletrénico de remocgéo e retengao de veiculos (FRV).

Disponibilizagdo de ferramenta que permita o controle e gerenciamento de forma automatizada dos processos e procedimentos
relacionados a retaguarda das solugdo de bloco eletrdnico, boletim de ocorréncia de transito (BOAT), formulario eletrénico de
recolhimento de documentos (FRD), formulario eletrénico de remocgéo e retengéo de veiculos (FRV).

Processo de implantagéo, customizagao e treinamento

Devera contemplar todas as reunides necessarias ao processo de levantamento inicial de atividades, analise e diagnodstico
operacional, planejamento de implantacao, reunides relacionadas a integracdes e de alinhamento de atividades com a gestéo.

Devera contemplar o processo de analise e levantamento de areas e os usuarios que utilizaram a ferramenta

Devera contemplar todo processo de customizag&o das aplicagbes em acordo com a realidade operacional e as diretrizes do
Orgao, permitindo adaptagbes em documentos, rotinas e quando necessario a funcionalidades e controle mediante necessidade do
o6rgéo.

Devera estruturar todo o ambiente computacional em servidor da contratada, voltada a prestagéo de servigo da contratante, com
alta disponibilidade e dentro dos parametros de seguranga necessarios a execugao do servico, como certificados e autenticagéo
web, rotinas de backup, restore de dados dentre outras atividades julgadas necessarias para o pleno funcionamento.

Devera contemplar todo o processo de treinamento inicial junto aos usuarios, desde o momento do processo de planejamento e
estruturagdo do treinamento até sua plena execugdo e validacdo, possibilitando a realizagdo de treinamentos em formatos de
seminarios, operacéo assistidas e de maneira virtual mediante a necessidade do 6rgéo.

Processos e procedimentos necessarios:

Devera permitir o cadastro dos agentes de transito e demais colaboradores do érgao de transito.

Devera permitir o cadastro dos dispositivos autorizados para utilizagdo nos aplicativos de bloco eletronico, boletim de ocorr éncia
eletrénico, Recibo eletrénico de recolhimento de documentos e recibo eletronico de remogéo e retengéo de veiculos.

Devera permitir o cadastro de marca/modelo, tipo, espécie, cor e categoria de veiculos, equipamentos e afericbes a serem
disponibilizadas nos aplicativos de bloco eletronico, boletim de ocorréncia eletrdnico, recibo eletrénico de recolhimento de
documentos e recibo eletrénico de remogao e retengéo de veiculos.

Devera permitir a parametrizagdo da data limite para inclusdo de autos de infragdo, boletim de ocorréncia eletrénico, Recibo
eletronico de recolhimento de documentos e recibo eletrdnico de remogéo e retengéo de veiculos.

Devera exibir lista de autos de infragao gerados, ordenados por data de inclusdo da lavratura contendo o nimero do auto de
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infragéo, placa do veiculo, situagao, matricula do agente autuador.

Devera exibir lista de boletins de ocorréncia de transito gerados, ordenados por data de inclusdo da ocorréncia contendo o ni mero
da ocorréncia, situagao, matricula do agente autuador.

Devera exibir lista de recibos gerados, ordenados por data de inclusdo do recibo contendo o numero do recibo, tipo, situagdo e
matricula do agente autuador.

Devera possibilitar a configuracdo de diversas faixas de auto de infragdo diferentes para cada tipo de auto de infracdo exist ente
pelo 6rgédo. Podendo cada faixa de auto de infragéo ser iniciada com uma letra diferente e atribuida a dispositivos desejados.

Possibilitar consulta e emisséo do recibo do comprovante do auto de infragdo realizado.
Possibilitar consulta e emissdo ao PDF da ocorréncia do boletim de ocorréncia realizado.
Possibilitar consulta e emisséo do recibo de recolhimento de documentos realizados.
Possibilitar consulta e emisséo do recibo recolhimento e reteng¢édo de veiculo realizado.

Devera permitir a exportagado de relatérios dinamicos de autos de infragdo de acordo com os filtros utilizados em formatos de no
minimo: PDF, CSV, EXCEL.

Devera permitir a recusa ou aprovagao das solicitagées de cancelamento de auto de infragdo realizadas via bloco eletronico.

Devera disponibilizar graficos estatisticos e comparativos que permitam visualizar o comportamento geral das ocorréncias e au tos
de infragdes realizadas.

Possibilitar parametrizacdo da quantidade de pessoas envolvidas, quantidade de vias e quantidade de veiculos a serem
registrados na ocorréncia.

10 Locagao de smartphone com acesso a internet e chip de dados moveis, servigos de instalagao e configuragao

Peso: ndo superior a 210(g)

Polegadas: ndo inferior a 6.5 polegadas
Touchscreen: SIM

GSM: Quad Band (850/900/1800/1900)
Wi-Fi: 802, 11a/b/g/m 2,4GHz + 5GHz
Bluetooth: nao inferior a SIM v.5.0
GPS: GPS/Glonass/Beidou/Galileo
RAM: nao inferior a 4GB

USB: Tipo C/USB 2.0

Memoéria interna de no minimo: 128GB

1 Locacgao de impressora térmica portatil com conexao sem fio, Bluetooth ou Wifi.
Bluetooth 2.0 ou superior
Impresséo térmica com resolugdo minima de 200 DPI em formulario de impressdo com largura minima de 80 milimetros e Largura

Méaxima de Impress&o de 90 milimetros.

Permitir a impresséo de até 42 caracteres por linha. Cabecga de Impressdo (MTBF) - 50 Milhdes de linhas p/ Mecanismo.

12 Aplicativos moéveis: Bloco eletronico para lavratura de autos de infragdo, Boletim de acidente de transito (BOAT),
Formulario eletrénico para recolhimento de documentos (FRD), Formulario eletrénico para remocao e retengao de veiculos
(FRV).

Processo de implantagéo, customizagao e treinamento

Devera contemplar todas as reunides necessarias ao processo de levantamento inicial de atividades, analise e diagndstico
operacional, planejamento de implantag&o, reunides relacionadas a integragcdes e de alinhamento de atividades com a gestao.

Devera contemplar o processo de analise e levantamento de areas e os usuarios que utilizaram a ferramenta

Devera contemplar todo processo de customizagéo das aplicagdes em acordo com a realidade operacional e as diretrizes do
Orgao, permitindo adaptagdes em documentos, rotinas e quando necessario a funcionalidades e controle mediante necessidade do
6rgao.

Devera estruturar todo o ambiente computacional em servidor da contratada, voltada a prestagéo de servigo da contratante, com
alta disponibilidade e dentro dos parametros de seguranga necessarios a execugdo do servigco, como certificados e autenticagéo
web, rotinas de backup, restore de dados dentre outras atividades julgadas necessarias para o pleno funcionamento.

Devera contemplar todo o processo de treinamento inicial junto aos usuarios, desde o momento do processo de planejamento e
estruturagdo do treinamento até sua plena execugéo e validagao, possibilitando a realizagdo de treinamentos em formatos de
seminarios, operacgao assistidas e de maneira virtual mediante a necessidade do 6rgéo.

O aplicativo de bloco eletronico devera possuir as caracteristicas minimas:
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Devera ser homologado pelo SENATRAN, conforme preceitua a Portaria n° 99, de 01 de junho de 2017 e posteriores alteragdes.

Devera possuir interface amigavel e de facil aprendizado, dispondo de acesso a todas as rotinas do sistema através de toque n a
tela.

Devera dispor mecanismo que permita a retrocessdo da data/hora da infragdo do AIT.
Devera definir método de autenticagao, online ou offline.

Exibir em lista os autos de infracdo gerados, ordenados por data da lavratura, contendo numero do AIT, placa do veiculo e
situagao.

Possibilitar a inclusdo de imagens ou videos no auto de infragao.

Permitir a impressado do auto de infragdo de transito para fins de notificagdo de autuagdo ao infrator, contendo na impressdo o
campo para assinatura do condutor infrator.

Possibilitar a consulta de infragdes com ou sem conex&o com a internet.

Possibilitar a consulta de marcas/modelos de veiculos e logradouros estabelecidos pelo 6rgédo ou entidade no momento da
lavratura do auto de infragdo com ou sem conex&do com a internet.

Possibilitar a consulta de dados do condutor por CPF no momento da lavratura do auto.

Possibilitar o preenchimento do auto de infragdo de acordo com tipo de abordagem estabelecida no Manual

Brasileiro de Fiscalizagédo de Transito (Resolugdo n° 985/2023) e suas alteragdes posteriores.

Dispor de mecanismos que possibilitem a utilizagao de faixas de auto de infragdo diferentes para cada tipo de auto de infragéd o
existente definido pelo érgdo. Podendo cada faixa de auto de infragdo ser iniciada com tinta letra diferente definida pelo Or g&o ou

entidade de transito.

Permitir mecanismo de impressao do auto de Infragéo, permitindo também que o usuario imprima quantas vias forem necessarias
COm OuU sem acesso a conexao com a internet.

Devera dispor de mecanismo de confirmagao para finalizagdo do auto de infragdo, possibilitando checagem final das informagdes
preenchidas antes de enviar o auto de infragdo ao servidor do 6rgao ou entidade de transito.

Permitir mecanismo de selegao do motivo de cancelamento a partir de lista definida pelo 6rgéo ou entidade de transito e a inc luséo
de texto de justificativa para desisténcia de lavratura do auto de infragao.

Permitir a transferéncia eletrénica dos dados a central de processamento.

Permitir o registro das informagdes no auto de infracdo de transito conforme prevé os requisitos formais do art. 280 da Lei n .
9.503/97 e regulamentacdes posteriores do CONTRAN ou SENATRAN, a ser utilizado pela autoridade de transito ou por seus
agentes para a lavratura do Auto de Infracéo.

Garantir que as informagbes cadastradas ndo sofram alteragcdes apods a lavratura do auto de infragdo de transito pelo agente da
autoridade de transito.

Permitir o registro de Auto de Infragdes ndo vinculadas ao veiculo.

Permitir o registro de Auto de Infragédo de veiculos nacionais e estrangeiros.

Permitir o registro de Auto de Infragdo com abordagem e sem abordagem ao condutor ou infrator.
Permitir a utilizagdo do Comando de Voz na consulta de placas.

Devera integrar os dados do AIT lavrado com os recolhimentos de documentos, retengcées ou remogdes de veiculos, com objetivo
de dar maior agilidade nos preenchimentos desses formularios e na prépria fiscalizagao.

Dispor de padrées de seguranca da informagédo que permitam a identificacdo do agente autuador responsavel pela lavratura do
Auto de Infracdo, por meio de identificador unico e senha.

Dispor de elementos de seguranga que garantam a confiabilidade, fidelidade e integridade dos dados registrados e impegam sua
alteragéo apds o término da lavratura do Auto de Infragéo.

Devera receber, de forma automatica, sem interferéncia externa, numeragdo sequencial de autos de infragdo, estabelecida
previamente pela autoridade de transito.

Devera exigir que o agente de transito indique a finalizacdo do preenchimento do Auto de Infragdo, para que um novo Auto de
infracdo possa ser preenchido, ndo podendo ser de forma automatica ao final do preenchimento.

Devera garantir a identificagdo do equipamento e impedir sua instalagdo ou uso ndo autorizado em outro equipamento.

Devera garantir que iniciado o preenchimento do Auto de infragdo, o seu cancelamento podera ser solicitado a Autoridade de
Transito, no proprio software, com a devida justificativa.
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Permitir a lavratura do auto de infragdo no padrao Mercosul, conforme estabelecido na resolugao n°® 969 do
Contran e posteriores alteragdes.

Devera garantir que o Auto de Infragdo impresso devera conter aviso que é obrigatéria a presenga do cédigo INFRAEST ou
RENAINF nas notificagdes sob pena de invalidade do Auto.

Devera garantir que o Auto de Infragdo permanecera armazenado no equipamento, durante o dia em que foi registrada a infragao,
a fim de permitir a impressao, pelo equipamento, posterior a autuagao.

Permitir realizar a atualizagdo das informacgdes pertinentes a alteragdes, formais ou materiais, de cédigo de infragdo ou alte ragdes
de artigos e outros dispositivos do Cédigo de Transito Brasileiro.

Possibilitar a livre descri¢gdo da infragdo no campo de observagéo do Auto de Infragdo de Transito, onde o agente podera optar por
duas formas de insercdo, sendo estas: manualmente de forma discricionaria e/ou utilizacdo de padrbes pré -definidos conforme
orientagbes do Manual Brasileiro de Fiscalizagdo de Transito.

Permitir a discricionariedade dos campos referentes ao enderego do local do cometimento da infragdo, onde o agente podera opt ar
por trés formas de inserg¢ao, sendo estas: por meio de utilizagdo de ferramenta de GPS onde devera ser realizada a conversdo d as
informacgdes de Latitude e Longitude em logradouro, pré cadastro ou manualmente.

Devera informar a medida administrativa cabivel para infragdo lavrada no momento da lavratura do AlT.

Devera possibilitar a lavratura de infragbes consecutivas para o mesmo veiculo, gravando as demais informag&es relevantes.

Devera possibilitar a lavratura da infracdo para veiculos distintos de forma consecutiva, gravando as demais informagdes
relevantes

Devera possibilitar o preenchimento e impressao, por parte do agente da autoridade de transito, do Termo de Constatagdo de
Embriaguez ou Termo de Avaliagdo Psicomotora nos moldes da Resolugédo n°® 432/2013, do CONTRAN, ou outra que a venha a
substituir, para autos de alcoolemia previstos nos artigos 165, 276 e 277, todos da Lei n. 9.503/97, e regulamentagdes poster iores
do CONTRAN ou SENATRAN, quando nao for utilizado equipamento especifico para afericdo de teor alcodlico.

O aplicativo mével Boletim de Ocorréncia e Acidente de Transito - BOAT, devera possuir as caracteristicas minimas:

Devera possuir geragao local de numeragao unica.

Devera exibir uma lista dos BOATs preenchidos, ordenados por data de inicio do preenchimento.

Dispor de mecanismo que informara a situagdo de envio e preenchimento de cada BOAT na lista de BOAT preenchido e informara
sobre data e horario de ocorréncia do acidente.

Devera exibir uma selecéo de itens para descri¢cdo de tipo de acidente, tipo de elemento atingido, tipo de cruzamento, condigd o do
tempo, controle de trafego, tipo de iluminagao a partir de lista definida pelo 6érgdo ou entidade de transito.

Permitir a inclusdo de lista de agentes que participaram do registro da ocorréncia.

Permitir a inclusdo de informagdes de veiculos que participaram do acidente, com quantidade maxima de veiculos definida pelo
6rgao.

Permitir a inclusdo de informagdes de pessoas que participaram do acidente, com quantidade maxima de pessoas definida pelo
6rgao

Permitir a inclusdo de informacgdes de vias de ocorréncia do acidente, com quantidade maxima de vias definida pelo 6rgéo.
Permitir a inclusdo de informagdes de viaturas que participaram da operagéo.

Permitir a inclusdo de narrativa do acidente e indicagdo dos danos de cada veiculo que participou do acidente em forma de fig ura
técnica de cada veiculo.

Permitir a inclusdo de dados gerais de cada veiculo que participou do acidente, com placa, chassi, marca, modelo, cor, espéci e,
categoria, dados proprietarios.

Permitir a inclusdo de dados gerais de cada pessoa que participou do acidente, com nome, identidade, CPF enderego e género
Permitir a consulta dos dados da pessoa relacionada no acidente através do CPF. Definira em qual veiculo cada pessoa que
participou do acidente estava no momento do acidente e informara a qualificacdo disposta como: condutor, passageiro, pedestre

ciclista e permitira a inclusao de situagao fisica de cada pessoa que participou do acidente

Devera contemplar dados gerais do acidente ocorrido onde estara disposto tipo de acidente, elemento atingindo, tipo de
cruzamento, condig¢&o do trafego.

Devera caracterizar o local do acidente onde estara disposto condigbes da via, tipo de pista, sinalizagao vertical e horizont al,

Assinado eletronicamente por: Alberto - CPF: ***.858.223-** em 15/02/2024 17:17:28 - IP com n°: 192.168.100.32 # 1y
Autenticagdo em: www.taua.ce.gov.br/diariooficial.php?id=1226

aDOM www.taua.ce.gov.br




PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUA/CE | EXECUTIVO | DIARIO OFICIAL - NUMERO: 1120/2024 - 15/02/2024

condigbes climaticas, tipo de pavimento e condi¢cdo da calgada

Devera permitir discriminagdo da narrativa do acidente.

Devera permitir vincular ou anexar o registro fotografico.

Devera permitir informar por meio de figura técnica especifica as avarias relativas a cada veiculo envolvido.

Devera permitir a gravagao parcial do boletim de acidente de transito de modo que o agente da autoridade de transito possa
realizar preenchimentos parciais até a finalizagao definitiva.

Devera permitir a gravagao parcial do boletim de acidente de transito de modo que o agente da autoridade de transito possa
realizar preenchimentos parciais até a finalizagao definitiva.

Devera transmitir para sistema de retaguarda os boletins finalizados.

Devera permitir que o BOAT seja confeccionado tanto online ou off -line.

Devera permitir realizar download do PDF da Ocorréncia e permitir envio via E -mail.

Devera permitir a elaboragao do croqui do acidente com ambiente para permitir a insergdo e manipulagédo de objetos especificos
criados para a representacdo do local do acidente com as seguintes figuras dindmicas: Componentes de sinalizagéo vertical,
horizontal, placas de adverténcia, placas de regulamentagcdo semaférica, obstaculos, figuras variadas e outros de acordo com o
manual brasileiro de sinalizagdo e outras necessidades; Componentes de veiculos tipo automoével, caminhdo, moto, 6nibus,
caminhonete, perua, van, bicicleta e outros; Componentes tipos de pistas e intersec¢des de acordo com o manual brasileiro de
sinalizagdo; Componentes variados, pessoas, animais, arvores, bancas de jornais, telefone publico, ponto de dnibus e outros.

O aplicativo movel para Formulario eletrénico de recolhimento de documentos (FRD):

Devera especificar o documento recolhido, com seus dados, gerais como nome e numeragao.

Dispor de mecanismo que permita a retrocessao da data do FRD.

Devera especificar o local do recolhimento do documento.

Devera especificar os dados do veiculo envolvido no recolhimento, manualmente ou via consulta de placa.

Devera possibilitar a impressdo comprobatdria do recolhimento via do condutor.

Devera ter integracdo com o aplicativo de bloco eletrénico para aproveitamento dos dados lavrados no auto de infragéo de tran sito
para preenchimento automatico

Devera transmitir para sistema de retaguarda as informagdes do recolhimento de documento

Devera sinalizar o(s) recolhimento(s) enviado(s).

Devera possuir em forma lista os recolhimentos realizados em periodo parametrizado

Devera especificar qual documento sera recolhido: CNH, PPD, ACC, CRLV, CRV.

Devera exibir lista de formularios preenchidos ordenados por data de inicio do preenchimento.
Possibilitar mecanismo que informara a situagao de envio e preenchimento de cada FRD lista de FRDs

Devera apresentar formulario contendo informagdes de local condutor e veiculo e guardara informagdes sobre data e horario de
recolhimento.

Possibilitar mecanismo de consulta de qualquer auto de infragdo lavrado pelo érgédo ou entidade de transito dentro de um perio do
pré-definido pelo 6rgéo para reaproveitamento de dados do condutor e veiculo

Deverd integrar com auto de infracdo de transito, quando essa informar alguma medida administrativa que impora em recolhiment o
de qualquer documento.

Permitir a geragdo de PDF do FRD assim como o envio por Email para destinatario pré -cadastrado no 6rgdo ou informado no
momento do recolhimento quando essa for na modalidade com abordagem.

Possibilitar inclusdo do tipo de documento, a partir de lista definida pelo érgdo. Permitir a inclusdo dos dados dos document os e a
inclusdo de fotos do documento recolhido.

O aplicativo mével Formulario eletrdnico para remocéo e retencéo de veiculos (FRV):

Devera permitir especificar os dados do veiculo recolhido, via consulta por placa, manualmente, ou permitir informar auséncia de
placa.
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Devera exibir lista dos formularios preenchidos, ordenados por data de inicio do preenchimento.
Dispor de mecanismo que informara a situagdo de envio e preenchimento de cada FRV na lista de FRVs.

Devera apresentar formulario contendo informagées de local, condutor e veiculo e guardara informagbes sobre data e horario de
recolhimento.

Possibilitar mecanismo de consulta de qualquer auto de infragdo lavrado pelo érgéo ou entidade de transito dentro de um perio do
pré-definido pelo 6rgéo para reaproveitamento de dados do local, condutor e veiculo.

Possibilitar consulta de dados do condutor por CPF, placa no momento do preenchimento do documento de recolhimento.
Possibilitar inclusédo do tipo e o motivo do recolhimento, a partir de lista definida pelo 6rgéo.

Permitira a inclusdo de texto de observagdes.

Permitir a descrigao de todas as partes do veiculo, para caracterizagdo apropriada.

Permitir a incluséo de fotos no FRV.

Possibilitar impressao dos dados do documento preenchido em duas vias ou mais se necessario.

Devera permitir especificar o local do recolhimento do veiculo.

Devera permitir especificar o estado geral do veiculo com no minimo quilometragem, estados das lanternas e fardis, lataria, t anque
de combustivel, equipamentos obrigatérios.

Devera possuir um campo na impressao para assinatura do condutor, agente da autoridade e o responsavel pela remogao do
veiculo.

Devera ter integracdo com o aplicativo de bloco eletrdnico para aproveitamento dos dados lavrados no auto de infragcéo de tran sito
para preenchimento automatico.

Devera transmitir para sistema de retaguarda as informacgdes do recolhimento do veiculo.
Devera possuir em forma lista os recolhimentos realizados no periodo parametrizado.
Devera possuir no caso de retengéo a possibilidade de incluir informagdes sobre a liberagéo do veiculo

Permitir a geragdo de PDF do FRV assim como o envio por e -mail para destinatario pré-cadastrado no 6rgao ou informado no
momento do recolhimento quando essa for na modalidade com abordagem.

13 Sistema informatizado de controle de apreensao, remocgao, estadia e movimentagao de veiculos.

Disponibilizagéo de ferramenta que permita o controle de forma automatizada dos processos e procedimentos envoltos ao
processo de recolhimento e recepgéo de veiculos automotores ou ndo, aos patios e armazéns de guarda do Orgdo e em acordo
com as determinacdes e resolugbes do CONTRAN e SENATRAN, garantindo plena adequacao dos procedimentos.

Processo de implantagéo, customizagao e treinamento

Devera contemplar todas as reunides necessarias ao processo de levantamento inicial de atividades, analise e diagnéstico
operacional, planejamento de implantagéo, reunides relacionadas a integragdes e de alinhamento de atividades com a gestao.

Devera contemplar o processo de analise e levantamento de areas e os usuarios que utilizaram a ferramenta

Devera contemplar todo processo de customizagéo das aplicagdes em acordo com a realidade operacional e as diretrizes do
Orgao, permitindo adaptagdes em documentos, rotinas e quando necessario a funcionalidades e controle mediante necessidade do
6rgéo.

Devera estruturar todo o ambiente computacional em servidor da contratada, voltada a prestagéo de servigo da contratante, com
alta disponibilidade e dentro dos parametros de seguranga necessarios a execugao do servico, como certificados e autenticagédo
web, rotinas de backup, restore de dados dentre outras atividades julgadas necessarias para o pleno funcionamento.

Devera contemplar todo o processo de treinamento inicial junto aos usuarios, desde o0 momento do processo de planejamento e
estruturagdo do treinamento até sua plena execugéo e validagao, possibilitando a realizagdo de treinamentos em formatos de
seminarios, operacgao assistidas e de maneira virtual mediante a necessidade do 6rgéo.

Processos e procedimentos a serem realizados:

Devera possibilitar o registro de entrada do veiculo de maneira manual, através do cadastro do documento de recolhimento
preenchido pelo agente de transito, direcionando o veiculo para o patio em que ficara recolhido.

Permitir a estruturagdo de diferentes patios de alocagéo de veiculos, possibilitando a definigéo se ele é proprio ou terceiri zado.

Assinado eletronicamente por: Alberto - CPF: ***.858.223-** em 15/02/2024 17:17:28 - IP com n°: 192.168.100.32 # 1y
Autenticagdo em: www.taua.ce.gov.br/diariooficial.php?id=1226

www.taua.ce.gov.br




PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUA/CE | EXECUTIVO | DIARIO OFICIAL - NUMERO: 1120/2024 - 15/02/2024

e
Devera exibir lista de Formularios de Recolhimento de Documentos e Documento de Remogéo e Retengao de Veiculos gerados,
ordenados por data de inicio da inclusdo contendo o nimero do Recibo, Tipo, matricula e dispositivo do agente responsavel e
Status e Situagao do Recibo.

Devera permitir a configuracédo de taxas de diarias e prazos para regularizagéo do veiculo e/ou documento recolhido.
Devera permitir a configuracéo de valores de taxas de estadia e reboque.
Devera realizar a entrada dos veiculos e/ou documentos recolhidos a fim de controlar e gerenciar o patio.

Devera realizar o cadastro dos dados bancarios necessarios para recebimento dos valores cobrados por estadia e/ou reboque

Devera emitir termo de ajustamento de conduta para os casos que assim a autoridade competente julgue possivel, possibilitando
ainda que apds a assinatura do referido termo ele possa ser digitalizado e anexado ao sistema para consultas futuras.

Devera possibilitar a geragéo de oficio de forma automatizada em caso da necessidade de movimentacdo do veiculo apreendido
entre patios, controlando assim o histérico e a situagao fisica deles.

Devera permitir a emisséo de boletos para pagamentos de diarias e reboque.

Devera permitir a geracéo de indicadores dindmicos dos recolhimentos de veiculo e documentos em sistema, no minimo:
Veiculos por patio

Veiculos Removidos e Retidos

Taxas a Receber

Documentos Recolhidos

Devera permitir a emisséo de relatérios dindmicos dos recolhimentos de veiculo e documentos em sistema, no minimo:
Relatério por final da placa do veiculo

Recolhimentos realizados por periodo

Recolhimentos realizados por patio

14 Plataforma on demand (sob demanda) para disponibilizacdo de conteiudo multimidia de capacitagao, orientagao e
instrugao na area de transito.

A plataforma on demand (sob demanda) visa um conceito de disponibilizacdo de conteido sob demanda para o usuario, de forma
que ele podera consumir os conteudos disponibilizados a qualquer dia e hora, conforme a sua necessidade e possibilidade.

Disponibilizagdo de plataforma web de autoaprendizagem virtual, contendo guia de contetidos voltados para desenvolvimento
profissional, tutorias de usabilidade de sistemas mobile e web, e de autoavaliagao.

Plataforma de auto aprendizagem virtual
O usuario devera realizar registro na plataforma informando dados basicos como nome completo, email, CPF e senha.
O usuario devera possuir acesso aos conteudos disponibilizados mediante inscrigdo prévia.

A plataforma devera possibilitar a autoavaliagdo dos usuarios nos diversos contetdos a fim de identificar o conjunto de habil idades
adquiridas e identificar as areas que podem precisar aprimorar.

A plataforma devera possibilitar a geragdo de certificados ao usuario que atingir carga horaria minima de conteudos
disponibilizados e desde que tenha bom desempenho nas respectivas avaliagdes.

Processo de disponibilizagdo de conteudo
Os conteudos disponibilizados dever&o ser categorizados por topico principal e area de conhecimento.

Os conteudos disponibilizados na plataforma deverao ser disponibilizados em formatos diversos, tais como audiovisual,
apresentacoes, e-books, entre outros.

Os conteudos disponibilizados deverao ter tempo definido para acesso e sé poderdo ser acessados mediante inscricdo realizada
pelo usuario para acesso ao topico desejado.

Os conteudos devem ser periodicamente atualizados conforme as alteragdes legislativas ou modificagdes conceituais relativas a s
areas do conhecimento que tenha sido sugerida.

A plataforma devera disponibilizar pelo menos os seguintes conteidos, com suas respectivas cargas horarias minimas, durante
todo o periodo contratado:

PUBLICO C.H. CONTEUDO RESPONSABILIDADE FORMATO

A Reciclagem do Cddigo de Audiovisual /
Agente de Transito 5h Transito Brasileiro CONTRATADA Ebook
Agente de Transito 5h Legislagdo de transito CONTRATADA éggg’;’ isual /
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Agente de Transito 5h Etica e cidadania CONTRATADA égg';z’ isual /
a O papel do agente de transito Audiovisual /
Agente de Transito 5h como educador CONTRATADA Ebook
Membros Jari / . Audiovisual /
Defesa Prévia 5h Recurso JARI e Defesa Prévia CONTRATADA Ebook
Agente de Transito 5h Pilotagem para motociclistas CONTRATADA égggﬁnsual /
Agente de Transito 5h OAperfagéo e fiscalizagdo de CONTRATADA Audiovisual /
transito Ebook

A plataforma devera admitir a inclusdo de outros conteldos, sejam eles promovidos pela prépria entidade de transito ou
diretamente pela contratada.

Processo de parametrizagédo e configuragao

Devera dispor de rotinas de cadastro e acompanhamento das aulas das disciplinas disponibilizadas, possibilitando controle da
frequéncia dos participantes, avaliagbes disponibilizadas e instrutores de cada disciplina.

Devera possibilitar o cadastro de perguntas e respostas para composi¢cdo automatica das avaliagdes a serem utilizadas nos
conteudos disponibilizados.

Devera possibilitar o cadastro de layouts dinamicos para ser utilizado na padronizagdo da geragao do certificado de conclusdo do
curso.

Devera possibilitar a geragdo automatica de avaliagdes das disciplinas dos cursos disponibilizados.
Processo de controle de informagdes e acompanhamentos internos

Devera possibilitar a exportagdo em formatos PDF e EXCEL para analise e controle das informagdes e dos dados de no minimo:
conteudos disponibilizados, histérico de visualizagbes, desempenho dos usuarios, liberagao de certificados.

15 Plataforma on demand (sob demanda) para disponibilizacdo de conteido multimidia de variadas categorias na
area de Marketing Digital para implementagdo de campanhas de marketing direcionadas a politicas de transito nacional e
local.

A plataforma on demand (sob demanda) visa um conceito de disponibilizacdo de contelido sob demanda para o usuario, de forma
que ele podera consumir os conteudos disponibilizados a qualquer dia e hora, conforme a sua necessidade e possibilidade.

Disponibilizagdo de plataforma web de autoaprendizagem virtual, contendo guia de contetidos voltados para desenvolvimento
profissional, autoavaliagédo e acervo digital. Incluindo plano de contetdos e layouts de pegas que possam ser divulgados em ca nais
digitais da instituicdo com a finalidade de trabalhar o posicionamento de imagem do é6rgdo de transito e garantir o alcance e
engajamento com a populagdo. Tudo conforme as diretrizes apresentadas pelo calendario anual de campanhas educativas de
transito do SENATRAN.

Plataforma de auto aprendizagem virtual

O usuario devera realizar registro na plataforma informando dados basicos como nome completo, email, CPF e senha.

O usuario devera possuir acesso aos contelidos disponibilizados mediante inscrigdo prévia.

A plataforma devera possibilitar a autoavaliagdo dos usuarios nos diversos contetidos a fim de identificar o conjunto de habil idades
adquiridas e identificar as areas que podem precisar aprimorar.

A plataforma devera possibilitar a geracdo de certificados ao usuario que atingir carga horaria maxima de conteudos
disponibilizados e bom desempenho em avaliacdes.

Processo de disponibilizagdo de conteudo
Os conteudos disponibilizados deverao ser categorizados por topico principal e area de conhecimento.

Os conteudos disponibilizados na plataforma deverdo ser disponibilizados em formatos diversos, tais como audiovisual,
apresentacoes, e-books, entre outros.

Os conteudos disponibilizados deverao ter tempo definido para acesso e sé poderao ser acessados mediante inscricdo realizada
pelo usuario para acesso ao topico desejado.

A plataforma devera disponibilizar pelo menos os seguintes conteidos, com suas respectivas cargas horarias minimas, durante
todo o periodo contratado:

C.H. CONTEUDO RESPONSABILIDADE FORMATO
5h O impacto do Org&o de Transito no meio virtual CONTRATADA Audiovisual / Ebook
5h O poder das midias digitais CONTRATADA Audiovisual / Ebook
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5h Posicionamento Digital do Orgao de Transito CONTRATADA Audiovisual / Ebook

5h tlj;?g?tgao de conteudo de valor para Orgdo de | coNTRATADA Audiovisual / Ebook

5h Criagao e edigdo de videos para a Internet CONTRATADA Audiovisual / Ebook

5h Criacéo e edicdo de pecas digitais CONTRATADA Audiovisual / Ebook

5h Publicacdo e engajamento de conteudos digitais CONTRATADA Audiovisual / Ebook

3h Acompanhamento e mensuragdo de métricas de CONTRATADA Audiovisual / Ebook
resultados

Plano de agdes e layouts a serem disponibilizados:

CONTEUDO RESPONSABILIDADE FORMATO
Modelo pré definido de cronograma anual com plano de agdes,
publicagbes e campanhas de marketing a serem realizadas de
acordo com calendario anual de campanhas educativas de
transito do SENATRAN.

Layouts a serem disponibilizados:

Pecas digitais abordando temas variados como:
O Transito e a populagéo;

A importancia do Agente de Transito;
Pedestres;

Boas praticas no transito;

Consumo de substancias psicoativas e transito;
Comportamento de motociclistas;

Vagas Especiais;

Feriados e Datas Comemorativas;

Alertas e avisos. JPG / PNG /
Formatos para redes sociais: CONTRATADA MP4 / GIF
Carrossel

Video

Reels

Banner

Formato para distribuigao fisica:
Panfletos

Cartazes

Banner

Camisas

Brindes: Garrafas, canetas

CONTRATADA PDF

A plataforma devera admitir a inclusdo de outros conteldos, sejam eles promovidos pela prépria entidade de transito ou
diretamente pela contratada.

Processo de parametrizacédo e configuragao

Devera dispor de rotinas de cadastro e acompanhamento das aulas das disciplinas disponibilizadas, possibilitando controle da
frequéncia dos participantes, avaliagbes disponibilizadas e instrutores de cada disciplina.

Devera possibilitar o cadastro de perguntas e respostas para composi¢cao automatica das avaliagdes a serem utilizadas nos
conteudos disponibilizados.

Devera possibilitar o cadastro de layouts dinamicos para ser utilizado na padronizagdo da geragao do certificado de conclusdo do
curso.

Devera possibilitar a geragdo automatica de avaliagdes das disciplinas dos cursos disponibilizados.
Processo de controle de informagbes e acompanhamentos internos

Devera possibilitar a exportagdo em formatos PDF e EXCEL para analise e controle das informagdes e dos dados de no minimo:
Conteudos disponibilizados, Histérico de visualizagbes, desempenho dos usuarios, liberagao de Certificados.

16 - Servigo de Sala de Inteligéncia e Gestao com fornecimento de informagdes gerenciais.

A Sala de inteligéncia e gestdo devera ser projetada para fornecer insights estratégicos e operacionais e apoiar a tomada de
decisbes do 6rgao de transito.

Processo de implantagado, customizagao e treinamento

Devera contemplar todas as reunides necessarias a elaboragédo do planejamento de execugdo da implantacao.
Devera contemplar o processo de analise e levantamento de areas e os usuarios que utilizaram a ferramenta

Devera contemplar todo processo de customizagéo das aplicagdes em acordo com a realidade operacional e as diretrizes do
Orgao, permitindo adaptagdes em documentos, rotinas e quando necessario a funcionalidades e controle mediante necessidade do
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o6rgéo.

Devera estruturar todo o ambiente computacional em servidor da contratada, voltada a prestacdo de servigo da contratante, com
alta disponibilidade e dentro dos parametros de seguranga necessarios a execugao do servico, como certificados e autenticagéo
web, rotinas de backup, restore de dados dentre outras atividades julgadas necessarias para o pleno funcionamento.

Devera contemplar todo o processo de treinamento inicial junto aos usuarios, desde o momento do processo de planejamento e
estruturagdo do treinamento até sua plena execugéo e validacdo, possibilitando a realizagdo de treinamentos em formatos de
seminarios, operacéo assistidas e de maneira virtual mediante a necessidade do 6rgéo.

Informagdes Gerenciais:

A solugédo devera disponibilizar painéis de controle com indicadores de Bl (Business Intelligence) referentes aos processos
administrativos, operacionais e financeiros das infragdes de transito.

Quanto aos indicadores de Bl devem atender no minimo os seguintes itens:

Devera ter capacidade de coletar dados de diversas fontes internas e externas, como bancos de dados internos, fontes online,
relatérios de sistemas, etc.

Devera dispor de integracgao eficiente e segura de dados de varias fontes para criar um conjunto abrangente de informagdes.
Devera possuir armazenamento seguro e confiavel dos dados, garantindo a integridade e a confidencialidade das informagdes

Devera disponibilizar ferramentas de visualizagdo de dados para apresentar informag¢des de maneira clara e compreensivel, como
graficos, dashboards e relatérios interativos.

Devera possuir capacidade de criar relatérios personalizados para atender as necessidades especificas de diferentes
departamentos ou usuarios.

Devera possuir capacidade de processar grandes volumes de dados e realizar analises avangadas para identificar padrées,
tendéncias e insights relevantes.

Devera disponibilizar visdes quantitativas e qualitativas de no minimo:

* Infragdes por periodo més, semana, ano;
* Infragbes por gravidade;

* Infragdes por abertura de defesa prévia;
* Infragbes por abertura de recurso jari;

* Infragdes pagamento em aberto;

* Infragdes pagas;

* Infragdes com indicagao de condutor;

* Notificagdes de autuagao gerada;

* Notificagbes de penalidade geradas.

Sala de Situagao:

A contratada devera disponibilizar equipamentos para sala de situagcdo que serdo utilizados com a finalidade de controle de
indicadores e monitoramento. Os equipamentos a serem disponibilizados serao:

Painel de video wall (Parede de video) 2x2, com duas linhas e duas colunas com cubos de retroprojegcdo LED, empilhados e
enfileirados de maneira modular formando uma uUnica matriz de video disposta como uma grande tela, com objetivo de apresentar
os painéis (Dashboards) de indicadores (BI).

| ESPECIFICACAO - CONFIGURACAO MINIMA [ UND [ QTD |
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Monitor Video Wall LFD/LED 32”. UN 04
DISPLAY:

Frequency: 30 ~ 81 Khz;

Maximum Pixel Frequency: 148.5 MHz ;

PAINEL:

Resolugéo: Tela Full HD (1.920 x 1.080) ou superior.

Display Color: 16.7M minimo

CONECTIVIDADE:

Input RGB:

Analog D-SUB, DVI-D / Video;: Component, CVBS, HDMI / Audio: Stereo
mini Jack;

Output Audio: Stereo mini Jack;

External Control: RS232C (in / out), RJ45.

CONDICOES DE OPERAGAO:

Temperatura: 10°C ~ 40°C;

Humidade: 10 ~ 80%.

FONTE DE ALIMENTACAO:

Power Supply: AC 100 - 240 V~ (+/- 10 %), 50/60 Hz.

NOTEBOOK ou PC ALL IN ONE UN 02
Desktop All in One ou Notebook i5 ou superior, com 8GB de memoéria ram
ou superior, armazenamento SSD de 256GB no minimo, tela full HD de
23.6 polegadas Infinity Edge e uma webcam retratil, teclado e mouse com
ou sem fio.

A instalagao das maquinas e equipamentos sera realizada quando houver estrutura fisica, hidraulica e elétrica disponibilizada s pela
contratante, as quais sejam capazes de suportar os equipamentos a serem disponibilizados.

VALIDADE DA PROPOSTA:
PROPONENTE:

CNPJ:
ENDERECO:
TELEFONE:
E-MAIL:

Os servigos deverdo ser entregues em um prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da ORDEM DE
FORNECIMENTO/SERVICOS na sede do Municipio de Taud, correndo por sua conta todas as despesas, bem como todas e
quaisquer despesas necessarias ao cumprimento do objeto.

LOCAL E DATA

ASSINATURA
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SECRETARIA DE ORCAMENTO E FINANCAS - EDITAIS - EDITAL N° 0215001/2024 — SEFIN/DGT

EDITAL N° 0215001/2024 — SEFIN/DGT

A COORDENADORA DO DEPARTAMENTO DE GESTAO TRIBUTARIA DO MUNICIPIO DE TAUA — CEARA, conforme Portaria n°
0901059/2021, de 01 de setembro de 2021, no uso de suas atribuicdes legais e nos termos do Art . 176, inciso IV, da Lei Municipal
n° 1.768/2010, alterada pela Lei Municipal N° 2730/2022, torna publica a seguinte NOTIFICACAO/INTIMACAO::

1. Os contribuintes e responsaveis tributarios descritos no ANEXO UNICO deste Edital serdo considerados
NOTIFICADOS/INTIMADOS dos débitos inscritos em Divida Ativa, no prazo de 10 (dez) dias, a partir da publicagdo deste Edital no
Diario Oficial do Municipio, nos termos do Art. 176, § 6°, inciso IV do CTM.

1.1 Decorrido o prazo constante no item anterior, os contribuintes e responsaveis tributarios terdo um prazo de 15 (quinze) d ias,
contados da efetivagdo da notificagdo, para regularizarem seus débitos junto a Administragéo Tributaria Municipal, assegurand o-se

ao sujeito passivo, no processo administrativo fiscal, o direito ao contraditério e a ampla defesa, conforme preconiza o art. 5°, LV
da Constituicao Federal e art. 182 da Lei Municipal n° 1.768/2010, alterado pela Lei Municipal n® 2730/2022.

Taua-CE, 15 de fevereiro de 2024.

ANGELA VALERIA CARACAS
Coordenadora do Departamento de Gestao Tributaria
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SECRETARIA DE ORGAMENTO E FINANGAS - EDITAIS - ANEXO UNICO - EDITAL N° 0215001/2024 — SEFIN/DGT

ANEXO UNICO - EDITAL N° 0215001/2024 — SEFIN/DGT
AD;Tﬁgf:igvo INSCRIGAO CONTRIBUINTE CPFICNPJ RECEITA | EXERCICIO |N|?ncoR\}gﬁo N° CREDITO VALOR (RS$)
2023002266 41188 ALEXANDRE MAGNO GONGALVES LEITE 589. XXX XXX-49 IPTU 2019 17930 606872 RS 154,83
2023002266 41188 ALEXANDRE MAGNO GONGALVES LEITE 589. XXX XXX-49 IPTU 2019 20440 609178 RS 78,49
2023002266 41188 ALEXANDRE MAGNO GONGALVES LEITE 589. XXX XXX-49 IPTU 2020 17930 656484 R$ 157,52
2023002266 41188 ALEXANDRE MAGNO GONGALVES LEITE 589 XXX XXX-49 IPTU 2020 20440 658789 RS 79,86
2023002266 41188 ALEXANDRE MAGNO GONGALVES LEITE 589 XXX XXX-49 IPTU 2021 17930 698387 R$ 170,11
2023002266 41188 ALEXANDRE MAGNO GONGALVES LEITE 589 XXX XXX-49 IPTU 2021 20440 700687 RS 86,24
2023002266 41188 ALEXANDRE MAGNO GONGALVES LEITE 589. XXX XXX-49 IPTU 2022 17930 746190 R$ 172,78
2023002266 41188 ALEXANDRE MAGNO GONGALVES LEITE 589. XXX XXX-49 IPTU 2022 20440 748491 RS 87,59
2022000642 45507614 ANIEVE PEREIRA DE SOUSA 061.XXX.XXX-66 TALF 2022 719227 R$ 114,39
2022000642 45507614 ANIEVE PEREIRA DE SOUSA 061.XXX.XXX-66 TVS 2022 720890 R$ 57,18
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2019 2822 595929 RS 54,45
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2019 7085 599978 RS 154,84
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXXXXX-34 IPTU 2019 8421 601258 R$ 17,73
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2019 8422 601259 RS 24,13
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX XXX-34 IPTU 2019 8440 601277 R$ 30,33
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX XXX-34 IPTU 2020 2822 645546 R$ 55,40
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX XXX-34 IPTU 2020 7085 649594 R$ 157,53
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2020 8421 650875 RS 18,04
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2020 8422 650876 RS 24.55
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2020 8440 650894 RS 30,86
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2021 2822 687456 RS 59,83
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2021 7085 691501 R$ 170,12
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2021 8421 692783 RS 19,48
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXXXXX-34 IPTU 2021 8422 692784 RS 26,51
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013 XXX XXX-34 IPTU 2021 8440 692802 R$ 33,32
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2022 2822 735278 R$ 60,77
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX XXX-34 IPTU 2022 6769 739033 R$ 161,59
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX XXX-34 IPTU 2022 6770 739034 RS 151,04
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013 XXX XXX-34 IPTU 2022 6771 739035 R$ 340,10
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2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2022 6772 739036 R$ 317,31
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2022 7085 739320 R$ 172,80
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2022 8421 740600 R$ 19.79
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2022 8422 740601 RS 26,92
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2022 8440 740619 R$ 33,85
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2022 17479 745768 R$ 23,38
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2022 17480 745769 R$ 23.76
2023001752 1221 ESPOLIO JOAO GONGALVES DE MATOS 013.XXX.XXX-34 IPTU 2022 17481 745770 R$ 2889
2023003281 12357 FRANCISCO EDUARDO TEIXEIRA 003.XXX.XXX-10 IPTU 2019 13208 603507 R$ 156,24
2023003281 12357 FRANCISCO EDUARDO TEIXEIRA 003.XXX.XXX-10 IPTU 2019 13209 603508 R$ 206,79
2023003281 12357 FRANCISCO EDUARDO TEIXEIRA 003.XXX.XXX-10 IPTU 2020 13208 653123 R$ 158,96
2023003281 12357 FRANCISCO EDUARDO TEIXEIRA 003.XXX.XXX-10 IPTU 2020 13209 653124 R$ 210,39
2023003281 12357 FRANCISCO EDUARDO TEIXEIRA 003.XXX.XXX-10 IPTU 2021 13208 695030 R$ 171,65
2023003281 12357 FRANCISCO EDUARDO TEIXEIRA 003.XXX.XXX-10 IPTU 2021 13209 695031 R$ 227,21
2023003281 12357 FRANCISCO EDUARDO TEIXEIRA 003.XXX.XXX-10 IPTU 2022 13208 742839 R$ 174,35
2023003281 12357 FRANCISCO EDUARDO TEIXEIRA 003.XXX.XXX-10 IPTU 2022 13209 742840 R$ 230,78
2023002654 2790 JOSE JOAO TEIXEIRA CAVALCANTE 040 XXX.XXX-24 IPTU 2019 7068 599963 R$ 109,99
2023002654 2790 JOSE JOAO TEIXEIRA CAVALCANTE 040 XXX.XXX-24 IPTU 2020 7068 649579 R$ 111,90
2023002654 2790 JOSE JOAO TEIXEIRA CAVALCANTE 040 XXX.XXX-24 IPTU 2021 7068 691486 R$ 120,85
2023002654 2790 JOSE JOAO TEIXEIRA CAVALCANTE 040 XXX.XXX-24 IPTU 2022 7068 739305 R$ 122,75
2022002291 41656 JUSCELINO RODRIGUES DA CRUZ 46.XXX.XXX/0001-33 DIV 2022 754045 R$ 139,57
2022002291 45507903 JUSCELINO RODRIGUES DA CRUZ 46.XXX.XXX/0001-33 TALF 2023 763512 R$ 165,25
2022002291 45507903 JUSCELINO RODRIGUES DA CRUZ 46.XXX.XXX/0001-33 TVS 2023 765256 R$ 137,71
2023001375 6902 MARIA DA PAZ ALVES LIMA 267 XXX XXX-91 IPTU 8290 2019 601129 R$ 7.256,07
2023001375 6902 MARIA DA PAZ ALVES LIMA 267 XXX XXX-91 IPTU 8290 2020 650746 R$ 7.382,23
2023001375 6902 MARIA DA PAZ ALVES LIMA 267 XXX.XXX-91 IPTU 15410 2020 654136 R$ 76,24
2023001375 6902 MARIA DA PAZ ALVES LIMA 267 XXX.XXX-91 IPTU 8290 2021 692654 R$ 7.972,15
2023001375 6902 MARIA DA PAZ ALVES LIMA 267 XXX.XXX-91 IPTU 15410 2021 696043 R$ 82,33
2023001375 6902 MARIA DA PAZ ALVES LIMA 267 XXX.XXX-91 IPTU 8290 2022 740471 R$ 8.097,35
2023001375 6902 MARIA DA PAZ ALVES LIMA 267 XXX.XXX-91 IPTU 15410 2022 743852 R$ 83,63
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EQUIPE DE GOVERNO

Patricia Aguiar
Prefeito(a)

Fatima Veloso
Vice-prefeito

Maria Regina Marcelino Goncalves
Secretaria de Orgamento e Finangas - SEFIN

Emilson Costa Moreira Filho
Superintendéncia do Meio Ambiente do Municipio
de Taua- SUPERMATA

Antonio Marcos Caracas
Fundacgao de Desenvolvimento Econdmico e
Fomento As Atividades Produtivas Locais - FDE

Jefferson Luis Sales de Lima
Nucleo de Informagédo e Comunicagéo - NIC

Francisco Ladislau Cavalcante Sobrinho
Secretaria de Gestdo Organizativa e de Pessoas -
SEGOP

Joao Alcimo Viana Lima
Secretaria da Educagao - SME

Valdemar Gomes Bezerra Junior
Secretaria de Protecéo Social, Cidadania e Direitos
Humanos - SPS

Marcia Maria Noronha Lima

Secretaria do Trabalho, Desenvolvimento
Econdmico, Tecnoldégico, Cientifico e
Empreendedorismo - STDETE

Radir Soares da Rocha
Secretaria da Cultura, Turismo e Lazer - SECULT

Alexciano de Sousa Martins
Fundacéo Escola de Gestao Publica e Qualificagao
de Pessoas - FUNDACAO ESCOLA

Leticia Taynara Paiva Lima
Instituto de Previdéncia Prépria dos Servidores
Municipais de Taua - IPPSMT

Jose Volnei Pinheiro Filho
Secretaria da Seguranca Cidada - SSC

Euday Tome Nobre Ferreira
Secretaria de Politicas da Mulher, Juventude,
Idoso, Drogas e Familia - SEMUJIDF

Alano Macio Goncalves Dimas
Guarda Civil Municipal de Taua - GCMT

Cilandia Maria de Araujo Mota
Controladoria, Ouvidoria, Transparéncia e
Integridade Publica - COTIP

Maria Evangelista de Alcantara Dimas
Gabinete da Prefeita - GABP

Sefora Paula Loiola Freire
Procuradoria Geral do Municipio - PROC

Vanja Maria dos Santos Goncalves Araujo
Secretaria de Planejamento, Pesquisa e
Estatistica - SEPLAN

Glai Jones Alves Feitosa
Secretaria de Saude - SMS

Matheus Abreu Mota
Secretaria de Infraestrutura e Servigos Publicos -
SEINFRA

Lindomar Ferreira Loiola
Secretaria de Esportes - SESPORTES

Warton Alves de Lima
Autarquia Municipal de Transito e Transportes -
AMTT

Erico Batista Lima
Camara Municipal de Taua - CMT

Luis Tomaz Dino
Secretaria de Desenvolvimento Rural e Recursos
Hidricos - SEDERHI

Joao Evonilson Alexandrino de Sousa
Servigo Autbnomo de Saneamento Ambiental
Rural - SESAR
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